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Informe de auditoria de cuentas anuales emitido por un auditor independiente

& los Mutualistas de Mueva Mutua Sanitaria del Servicio Médico, Mutua de Seguros a Prima
Fija:

Infarme sobre 4% cusntas anuales
Opinddn

Hemaos auditado las cuentas anuales de Hueva Mutua Sanitaria del Servicio Madico,
Mutua de Sequros a Prima Fija {la Mutua), gue comprenden el balance a 31 de diciembre
de 2024, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de cambios en el patrimonio neto, el
estado de flujos de efectivo y la memoria correspandientes al ejercicio terminado en dicha
fecha.

En nuestra opinidn, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos
stgnificativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera de la Mutua a 31
de diciembre de 2024, asi como de sus resultados y flujos de efectivo corraspondientes al
ejercicio terminado en dicha fecha, de conformidad con el marco normativo de
informackin financiera que resulta de aplicacion (gue s identifica en la nota 2 de la
memoria) y, en particular, con los principios y criterios contables contenidos en el mismo.

Fundamenta ode (o opinion

Hemas llevado a cabe nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la
actividad de auditoria de cuentas vigente en Espana, Muestras responsabilidades de
acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en la seccion Responsabilidades del
auditer en relacion con la aunditoria de las cuentas anuales de nuestro informe.

samos independientes de la Mutua de conformidad con las requerimientos de ética,
incluidos los de independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas
angales en Espafia segin lo exigido por la normativa reguladora de la actividad de
auditoria de cusntas, En este sentido, no hemos prestado servicios distintos a los de la
auditoria de cuentas ni han conourrido situaciones o circunstancias que, de acuerdo con lo
establecido en la citada nonmativa reguladora, hayan afectads a la necesaria
independencia de modo que se haya visto comprometida.

Consideramos gue |a evidencia de auditoria que hemos obtenido proparciona una base
suficiente y adecuada para nuestra opinion.

Cuestiones clave de (o ouditoria

Las cuestiones clave de |a auditoria son aguellas cuestiones gue, segln nuestro juicio
profesional, han sido de la mayor significatividad en nuestra auditoria de las cuentas
anuales del periode actual. Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra
auditoria de las cuentas anuales en su conjunto, v en la formacion de nuestra opinion
sobre éstas, ¥ No eXpresamaos una opinion por separado sobre esas cuestiones.
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_Cuestiones claves de la auditoria

Respuesta de auditoria

Valoracion de los provisiones pard
prestaciones de seguros de no vida

La Mutua presenta en su balance a 31 de
diciembre de 2024 un importe
significativo de 9.605 miles da euras,
dentro del epigrafe de "Provisidn para
prestaciones” correspondientes a los
compromiscs derivados de los contratos
de seguros de no vida y valoradas
conforme al marco normativo de
informacian financiera aplicable a la
misma, segin se indica en la nota 4.8 de
la memaoria.

La provision para prestaciones se basa en
la mejor estimacion de las obligacionas
pendientes de pago al cierre del ejercicio,
derivadas de los sinfestros pendientes de
liguidacion o pago, que han sido
declarados hasta el cierre del ejercicio y
die las reclamaciones por siniestros que
habiéndose producido con anterioridad al
cierre del periodo, nd hayan sido
declarados a dicha fecha, asi como la
provisian dotada por la Mutua para la
cobertura de la enfermedad cronica de
cancer de colon,

El calcule de las provisiones para
prestaciones implica la existencia de
juicios por parte de la Direccion de la
Mutua, en funcion de la experiencia, la
informacion disponible a cierre del
ejercicio y parametros establecidos en la
normativa de seguros,

Por todo lo anterior, hemos considerado
como cuestln clave de la auditoria la
valgracion de las provisiones para
prestaciones,

Hemos levado a cabg, entre otros, los
siguientes procedimientes de auditoria:

- Entendimiento ded entormo de control
informatico de la Mutua y revisidn de
los controles relevantes para verificar
la integridad de la informacidn
utilizada coma base para la
estimacion de las provisiones para
prestacionss.

Analisis de la evolucidn durante el
ejercicio 2024 de la provision para
prestaciones pendientes de pago y/o
liquidacion y su razonabilidad con la
variacion en la cuenta de pérdidas v
ganancias.

Verificacion para una muestra de
sinlestros pendientes de pago y/o
Liquidacian a 31 de diciembre de
2024, de la valoracion realizada por la
putua con las facturas recibidas por
L% servicios prestados y con los pagos
realizados con fecha posterior a
clerre.

Comprobacion de |a suficiencia de las
provisiones para prestaciones
constituidas al cierre del ejercicio
anterior,

- 5¢ ha revisado la metodologia de
chlcula respecto a la provision dotada
por la Mutua para la cobertura de la
enfermedad cronica de cancer de
eolon, con la involucracion de
miestros especialistas actuarios.
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Cuestiones claves de la auditoria B Respuesta de auditoria

- Confirmacion por parte de actuario
externo de la Mutua acerca de sus
capacitaciones técnicas y requisitos
de independencia.

- Contraste de la metodologia aplicada
por la Mutua y caloulos alternativos
realizados para la estimacion de la
provision para prestaciones de
sinlestros pendientes de declaracion y
la provision para gastos internos de
liguidacion de siniestros a 31 de
diclembre de 2024,

- Evaluacion de la adecuadcion de la
informacidn desglosada en las cuentas
anuales relativa a las provisiones para
prestaciones, considerando los
requerimientos del marco de
informacion financiera aplicable.

Otra informactdn: Informe de gestion

La otra informaciin comprende exclusivamente el Informe de gestion del ejercicio 2024,
cuya formulacion es responsabilidad de los administradores de la Mutua y no forma parte
integrante de las cusntas anuales.

Muestra opinién de asditoria sobre las cuentas anuales no cubre el informe de gestion.
Muestra responsabilidad sobre el informe de gestidn, de conformidad con la exigido por la
normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas, consiste en evaluar
informar sobre la concordancia dal informe de gestién con las cuentas anuales, a partir del
conocimienta de la Mutua obtenido en la realizacion de la awditoria de las citadas cuentas
y sin iecluir informacitn distinta de la ebtenida come evidencia durante la mizma.
Asimismao, nuestra responsabilidad consiste en evaluar e informar de s el contenido y
presentacitn del informe de gestion son confarmes a la normativa que resulta de
aplicacién. 5i, basindonos en el trabajo que hemos realizado, concluimos que existen
incarrecciones materiales, estamos obligados a informar de ello.

Sabre la base del trabajo realizado, segin lo descrito en el parrafo anterior, la
infarmacidn que contiene el informe de gestidn cencuerda con la de las cuentas anuales
del ejercicio 2024 y su contenido y presentacidn son conformes a la normativa que resulta
de aplicacion,
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Responsabilidad de (os administrodores y de la comisidn de auditoria en relacidn con los
cuentas onuales

Los administradores son responsables de formular las cuentas anuales adjuntas, de forma
que expresen la imagen flel del patrimonio, de la situacién financiera y de los resultados
de la Mutua, de conformidad con el marco normativa de infarmacion financiera aplicable a
la Mutua en Expafia, v del control intemo que consideren necesario para permitir la
preparacion de cuentas anuales libres de incorreccion material, debida a fraude o error,

En la preparacion de las cuentas anuales, los administradores son responsables de la
wvaloracion de la capacidad de la Mutua para continuar como empresa en funcionamiento,
revelando, segin corresponda, (as cuestiones relacionadas con empresa en funcionamiento
y utilizando el principio contable de empresa en funcionarmiento excepto si los
administradores tienen intencikin de liquidar la Mutua o de cesar sus operaciones, o bien
no exista otra alternativa realista.

La comision de auditoria es responsable de la supervisian def proceso de elabaracion y
presentacion de las cuentas anuales.

Responsabilidades del auditor en refacion con la auditoria de las cuentas anuales

Muestros objetivos son obtener una seguridad razonable de gue las cuentas anuales en su
conjunto estan libres de incorreccidn material, debida a frawde o error, y emitir un
informe de auditorfa que contiene nuestra opinion.

seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero no garantiza que una auditoria
realizada de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de
cuentas vigente en Espafia siempre detecte una incorreccidn material cuando existe. Las
incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se consideran matenales s,
individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las
declslones acondmicas que los usuarios toman basandose en las cuentas anuales.

Como parte de una auditorfa de confarmidad con la normativa reguladera de la actividad
de auditoria de cuentas vigente en Espafha, aplicamos nuestro juicio profesional y
fantenemas una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. Tambien:

« |dentificamos v valoramos los riesgos de incorreccion material en las cuentas anuales,
debida a fraude o error, disefiamos y aplicames procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y oblenemos evidencia de auditoria suficlente y adecuada
para proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar una
incorreccion material debida a fraude es mas elevado que en el caso de una
incorreccion material debida a error, ya que el fraude puede implicar colusidn,
falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas, o la
eluston del control interna.
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= Ohtenemas conocimiento del control internoe relevante para la auditoria con el fin de
disefiar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las
circunstancias, y ne con la finalidad de expresar una epinidn sobre la eficacia de
control intemo de la Mutua.

= Evaluamos i las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por los
administradores.

» Concluimas sobre si es adecuada la utilizacion, por los administradores, del principio
cantable de empresa en funclonamiento v, basandonos en la evidencia de auditoria
abtenida, concuimes sobre 5l existe o no una incertidumbre material relacionada con
hechios o con condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad
de la Mutua para continuar como empresa en funcionamiento, 51 concluimos que existe
una incertidumbre material, se requiere que llamemaos la atencion en nuestro informe
de auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en las cuentas anuales o, si
dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinlén modificada,
Muestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria abtenida hasta la fecha de
nuestro informe de auditoria. $in embargo, los hechos o condiciones futuros pueden sar
la causa de que la Mutua deje de ser una empresa en funcionamiento,

= Evaluamos la presentaciin global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales,
incluida la informacién revelada, v si 1as cuentas anuales représentan Las transacciones
y hechos subyacentes de un modo que logran expresar la imagen flel.

Mos comunicamos con la comision de auditoria de (a Mutua en relacion con, entre otras
cuestiones, el alcance y el momento de realizacion de la auditona planificadas v los
hallazgos significativas de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del
control interna gue identificamos en el transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a la comision de auditoria de la Mutua una declaracion de que
hemas cumplido los requerimientos de ética, relativos a independencia, y nos hemos
comunicado con la misma para informar de aguellas cuestiones que razonablements
puedan suponer una amenaza para nuestra independencia y, en su caso, de las medidas de
salvaguarda adoptadas para eliminar o reducir la amenaza,

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacion a la comiskén de auditoria de la
Mutua, determinamas las que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de las
cuentas anuales del periedo actual v que son, en consecuencia, Las cuestiones clave de la
auditoria.
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Describimos ewas cuestiones en nuestro informe de auditona salvo gue las disposiciones
legales o reglamentarias prohiban revelar pdblicamente la cuestion.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios
Informe adicional para la comision de auditoria

La opinién expresada en este informe es coherente con lo manifestado en nuestro infome
adicional para la comisidn de auditoria de la Mutua de fecha 4 de abril de 2025.

Periodn de contrataciin

La Asamblea General Ordinaria de Mutualistas celebrada el 21 de mayoe de 2024 nos
nombré como auditores por un periodo de 3 afios, contados a partir del ejercicio finalizado
el 31 de diciembre de 2024, Con anterioridad, fuimos designados por acuerdo de la
Asamblea General Ordinaria y Extraordinaria de Mutualistas ceiebrada el 24 de junio de
2021 para un periodo de 3 afos y hemos venido realizando el trabajo de auditoria de
cuentas de forma ininterrumplda desde el ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2021.

BDO Auditares, 5.L.P. (ROAC $1273)

C. | AUDITORES

BUO AUDITORES. S.L.P
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NUEVA MUTUA SANITARIA DEL SERVICIO MEDICO,NUEVA MUTUA SANITARIA DEL
SERVICIO MEDICD, MUTUA DE SEGURDS A PRIMA FLIA

Ejercicio
i

Cjercicio
XN (%]

RAESULTADG DOL EMRCICHD

&18.074

A.18%9.401

OTROS INGRESOS Y GASTOS RECONDC IN0S:

(ZLG.TET)

Activos fMinancieros disponibles para la vania-
Genancles v peErddas por vakardcidn

Irmportel Lranslarides a |z cuenta de péndidas v ganancias
O ras reclskiicaciones

Cobpriuras oo ks Fijos de afectivos

Ganancis= v pardalas por vak@ecnn

Irpories transfendes a la cuemta de pEndidas ¥ ganancias
krportas transfendas al valor mnicinl de s paetidas cubiatas
Gtrmae mcsflcaciones

Coberturs e myersbanas nelas an agacies en o extranjeso-
Ganancias y plrdilas por vadonacdn

Jmportes ranshenidas a ba cuenta de péndadas v gandncias
eraE rechsiticaciones

Diterencias de cambio ¥ conversibne-

GaAnanciEs y DAMAs poe vaknCian

Importes trandlandns a fa cuanta de pénddas ¥ ganarcas
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Sanapciin ¥ pandidds jise valirackn

Impoetes travafandos 8t cusnts de péndidas ¥ garancas
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Activos mpntenklos para ke ventas

Ganarciag ¢ pardidas par vakmacen
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| 2. 100]
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Nueva Mutua Sanitaria del Servicio Médico,
Mutua de Seguros a Prima Fija

Memaria del
ejercicio terminado el
31 de diciembre de 2024

1. Actividad de la Mutua

Hueva Mutua Sanitaria del Servicio Médico, Mutua de Seqguras a Prima Fija (en adelants, 1a "Mutua”), &s
wuna mubsa a prima fja de nacionalidad sspafiols y constituida con facha 26 de marzo de 2012,

El obgeto social de la Mubua es al segurc mutuo entre Sus muluadisias de las prestaciones que se buvieran
gue satisfacer como consecuencia de los contratos de segures concertades y de lo establecido en el
condicinnado de las respectivas pdlizas, bdo ello con arregle en ko dispuesto a los Estatutos Sociales, Esta
inscrita con la dlave M-380 en & Registro General de Sociadades Aseguradoras, Ministerio de Economia y
Hacienda, Direccidn General de Seguros ¥ Fondo de Pensiones {DGSFP), segun Orden Ministerial de 18 de
dicigmbre de 2012, estando autorizada para operar en el rame de enfermedad, incluida la asistencia
sanitaria v en ramo de accidentes desde el 9 de junia de 2023, La Mulua inicid su actividad aseguradora
de farma efectiva el 1 da junio de 2014,

Con fecha 27 de meyo de 2014, la Mubtua cambid su domicilio social, dentro ded municipio de Madrid, a la
calle Villanueva 14,

La Mutua desarrolla integramentes su actividad en el berritario nacional,

La Mutua es propietaria de la totalidad de las acciones de Tecnologia de Salud v Bienestar, 5.1, Socledad
Unipersonal (vease Nota 7.c). B! obieto social de la entidad es la prestacion de toda dase de servicios
refacionados con el ramo de enfermedad, incluyendo servicies dentakes, asl como la gestién y
administracion de dinicas, hespilales y centros samitarios v la prestacion de servicios de consultora v
asegorla a todo Hpo de entidades en el #mbito del sector asegurader y del sector serviclos médicos, asi
como cualesguiera actividades complementarias de fas indicadas anterdormente. Por tanto, el objets secial
de esta socdedad es complementario oon la actividad principal de la Mutea. La Mutua no posée ninguna
obra participacidn, directa o indirects, en olras entidades que cumpla los requisitos establecidos en el
Articula 42 del Codigo de Comercio,

La Mutua es cabecera de un grupo junto con su entidad dependiente ¥ de acuerdd con | legiclacién
vigenbe, astd obligada a feemular separadamente cuenkas anuvales consolidadas. Las cuentas anuales
consolidadas def Grupo Neeva Mutua han sido formuladas por los Administraedores de la Socedad
deminante en la reunion de su Consejo de Administracion ef 27 de febrero de 2025, Las cuentas anuales
consalidadas del ejercicio 2023 fueron aprobadas por k2 Asamblea General de Mutualistas de |a Socledad
dominante celebrada & 21 de mayo de 2024 v 52 encuentran presentadas en & Registro Marcantil de
Madrid.

Dadas las actividades a las gue se dedica la Mutua, ¢sta no tlene responsabllidades, gastos, activas ni
provisiones o contingeéncias de naturaleza medioambiental que pudieran sér significativos en relacion con
el patnimonio, la situacion financiers v oS resultedos de esta, Por este mobive, ne se induyen desgloses
especilices en estas cuentas anuales.
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2.1 Marco normative de informacidn ffinanciers aplicable a fa Mulua
El marco nemative de informacian fnanciera aplicable a la Mutua es el establecids en;
- FEl Cadigo de Comercio ¥ |a restante legislacion mercantil,

- El Man de Contabilidad de Entidades Aseguradoras, aprobado por of Real Decreto 131772008, de
24 de jullo, v sus posteriores modilicaciones.

- El Real Decretn 1060/2015, de 20 de noviembre, de Ordenacion, Supervisidén ¢ Solvencia de les
Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras [en adelante ROSSEAR), asi como la Ley 2072015, de
14 de julio, de COrdenacidn, Supervisidn vy Solvenca de fas Entidades Aseguraddras
Reaseguradoras (en adelante LOSSEAR],

- Las normas da obligado cumplimiento aprobadas por @l Instituto e Contablidad v Auditoria de
Cuentas, asi como en s nornas publicadas por la Direccidn General de Seguros y Fondos de
Pensiones, en desammolio del Plan de Contabilidad de Entidades Aseguradoras y sus narmas
complementarias.

- El resto de la normativa contable espafiola gue resulte de aplicacion,

2.2 Imagen fiel

Estas cuentas anuales, gue han sida ebbenidas de los regisbros contables de la Mutua, han sida
formuladas por los Administradores de la Mubua en Su reunion del 27¥ de febrero de 2015, de acuerdo
con & marca nocmativa de informacksn financiera que reswlts de aplicacion (véase Mota 2.1} ¥, en
particular, con las principios v criterios contables en & contenkdos, de forma que muastran la imagen
fiel del patrimenis v de la situadgion financiera de la Mutua &l 31 de diciermbre de 2024, asi como de les
resultados de sus operaciones, v de los flugos de efectvo que se han producikto durante el ejercicio
anusl terminado en dicha fecha.

Dichas cuentas aneales se encuentran pendientes de aprobacién por la Asamblea General de
Mutualistas de la Mutua, & bien los Administradores de la Mutua estiman que las mismas serdn
aprobadas sin modificaciones. Las cuentas snuales det ejercicio 2023 fuersn aprobadas por ks Asamblea
diz Mufualistas con fecha 21 de mayo de 2024,

Dado gue la Mutua es ta entidad dominante del Grupo Mueva Mutus Sanitara (véase Mota 7.c), el
Consejo de Adminisbracion de la Mutus ha formaladoe, junto con estas cuentas angales, las cuentas
anuales consodidades del ejerciclo 2024 del Grupo Mueva Mulg Sanitana,

2.3 Principios contables no obligatorios aplicados

Los Administradores de ka2 Mutua han formulado estas cuentas anuales teniendo en consideracian los
principlos ¥ las normas contables de aplicackdn obligatoria gue Henen un efecto significativo en dichas
cuentas anuales. Mo existe ningdn princpio contable ni criterio de valoracion obligatorio que, siendo
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significativo su efects, haya dejado de aplicarse. Mo se ha aplicado ningun principlo contable no
ahEgaborio.

2.4 Aspecios critices de la valoracién y estimacién da la incertidumbre

La infermacién contenida en esta memoria 8s responsabilidad de los Administradorss de la Mutuas, En
este sentidn, hay gue indicar gue, en la elaboracion de estas cuentas anuales, los Administradores de
la Mutua han necesitacdo realizar estimaciones para valorar algunos de los actives v pasives que figuran
regisbrados en ellas, Basicamenba, pstas estimaciones se refl2ran a:

La vida lil de los activos materiales @ intangibles, asi como las pérdidas por deterioro [véanse
Hotas 4.1, 4.2 v 4.3).

- El deteriora de los instrumentas financierss (véase Nota 4.5).
La cuantificacien de las provisiones teonicas {vease Mota 4.8).
- La recuperabilidad de los activos por impuestos diferidos [véase Mota 4.7).

Estas estimaciones s& realizaron en funcidn de la mejor infarmacion disponible en |a fecha de ciemre
del ejercicio sabre los hechos analizados. Las estimaciones e hipdtesis utilizadas son revisadas de farma
peribdica v estdn basadas en la experiencia historica ¥ en olros factores gue hayan podido considararse
mas razonables en cada mameanta. Si, coma consacuencia de estas révisiones, se produjess un camblo
de estimacién en un periodo determinado, su efecto se aplicaria en ese periodo ¥, en su caso, en los
suceshos,

2.5 Comparacién de la informacidn

La infarmacidn contenida en estas cuentas anueles referidas al ejercicio 2023 se presanta, unica v
exclusivamente, & efectos comparativas, con la informacian del ejerdce 2024,

2.6 Agrupacion do partidas
Determinadas partidas del balance, de la cuenta de pérdidas ¢ ganancias, del estads de camblos en el
patrimenig neta v del estads de fiujos de efectivo se presentan de forma agrupada para Tacilitar su

camprenskdn, si blen, en la medida que sea sgnificativa, s2 ha inclukdo la informacion desagragada an
las correspondientes Notas de la memaoria.

2.7 Cambios en criterios contables

Durante el ajarcicio 2024 no se han producido cambios de critedios contables respecto de los aplicadas
en el ejercicio 2023,

2.8 Correccidn de erroras

En la sisboracién de las cuentas anuales adjuntas se ha registrado en & ejercicio 2024 un importe de
75000 euros como mMenares reservas corrigiends un gasto reglstrado en el ejercicio 2023 poe rrar en
el epigrafe de “Otros gastos” de la cuenta de pérdidas y ganancias no técnica adjunta, no habiéndose

- 10 -
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procedido a reexpresar las cifras comparativas del ejercicio 2023 por tener un impacto podo
gignificativa.

2.9 Criterios de imputacidn de gastos

Inicialmente, los gastos s¢ registran contablemeante segién su naturaleza y, posterormantes, en agquelios
casos en los que la cdasificaclén de los gastos por destino difiera de su clasificacidn por naturaleza, se
raclasifican a cusntas de gasios por destin.

Los criterios seguidos por la Mutua para la reclasificacion de los gastos por naturaleza a gastos por
desting han sido log siquientas:

- Les gastos imputables a fas prestaciones incluyen, fundamentalmente, los gastos del personal
dedicado a la gestidn de sindestros y las amortizaciores del inmovilizade afecto a esta actividad ¥
los gastos incurridos por los servicios necesarios para su tramitadian,

- Los gastos de adquisicién incluyen, fundamentatmente, los gastos del personal dedicado a la
produccién ¥ las amaortizaciones del inmevilizado afectn a esta actividad, los gastos de estudio,
tramitacion de sofictudes v formalizacion de pdlizas, gastos mourridos por servicios necesarios para
sy tramitacién, gastos de publicided, propagendas ¥ de la ergenizecibn comerdal vinculades
direckamente a la adquisicién de los contratas de segurn,

- Los gastos de administracion incluyen, fundamentalments, los gastos del personal dedicado a los
servicios vinculados a las primas, los gastos de gestibn de cartera v cobwo de las primas, |a
amortizacion del inmovilizads, v gastos incurridos por servicios necesarios afeckss B esta actividad.

- Los gastos Imputables a las inversiones incluyen, fundamentalmente, los gastos de gestion de las
imversiones Lanto internos como externos, asi como los aastos del personal dedicado a dichas
funcionas y las dobaciones a las amartizacionas,

& continuacitn, se indican los criterios seguidos por la Mulua para la reclasificacion por desting, deniro
de cada actividad, de los gastos por naturalera;

- Lo% gastas por naturaleza que se identifican directamente con cada uno de fos distintos destinog,
funciones o actividades (prestaciones, adguisicidn, adminidtracion, nversiones, otros gastos
técnicos, gastos no bécnicos), e registran contablemente en dichas ouentas por desting,

- Afquellos gastos por naturaleza que no tiersn una identiflicacion directa con los destinos, funciones
o actividades, s& imputan en funcidn de criterios de distribucion basades en datos del proplo
negodo; ¥ en aquellss, cuya asociacidn con 08 gastos de personal sea muy directa, como es &
gacto de amrendamiento de ofiona, material de oficing o comunicaciones, en base al criterio de
impukacion & cada actividad seguido en ia distribucion de.los gastos de personal.

3.  Aplicacién del resultade

La propuesta de aplicacién ded resultado ejercicio 2024, gue los Administradores de ia Mutua someteran a
la aprobacion de la Asambles General de Mutualistas, asl como el reparto aprobbdo del resultado del
efercicio 2023, es la siguiente:

-11.
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Elsros
Efercicio 2024 Elercicis 2023

&% Basa de reparto:
Mardidas y genancas E28.075 1.289.402

B28.075 1.288.402
Aplicacidn:
I glras reservas BI8.075 13894402
Reservas veduniarias 6345 12849, 402
Resarya de capitalizaciin 204,650

B28.075 1.289.402

4. MNormas de reqgistro y valoracion

Las principsles normas de registro ¥ valorachdn utilizadas por la Mutua en la elaboracidn de eslas cuentas
anuales, de acuerdo con las establecidas por &l Plan de Contabilidad de las Entidades Aseguradoras, han
sido las siguientas:

4.1 Immovilizadoe intangible

El Inmovifizado intangible se vatora, inicialmente, por su precis de sdouisicidn o coste de praduccidn,
Posteriormente, & valora & su coste, minoradg por la correspondiente amaortizacion acumulada v, en
sU caso, por las pérdidas por deterioro que haya experimentads, conferme al criterio Indicado en la
Mota 4.3, Dichos actives se amortizan en funcidén de su vida atil,

La Mutua registra en la cuenta de aplicaciones informdticas los costes incurddes en la adguisicén
desarrallo de programas de gestion internas de la compaiila y las aplicaciones en curso desarrclladas
por terceros. Los costes de mantenimiento de las aplicaciones informaticas se registran en la cuenta
die pérdidas v ganancias del ejercicio en que se inoweren. Lo amartizacion de las apBcaciones
informdticas se realiza aplicands 1 mébeda lineal durante un periedo de 3 afos.

4.2 Inmowvilizads material e Inversiones inmobiliarias

El inmovilizado material v las inversiones inmoblliarias se valoran Inicialments por su précia de
adguisicion, y posteriormente, se minora por la corrospondiente amartizacion acumulada v por las
pérdidas por deterion que, en su caso, puedan existir, conforme al criterio mancdenado en la Nota 4.3,

Tienen la consideracon de inversiones inmobiliarizs los Errenos, bienes nalturales y construcciones
que s posesn para obbaner rentas, plusvalias o ambas. Los berregnos, bignes naturales y construcciongs
gue s& posepn pera e prestacidn de servicios o para fines administrativos se consideran
inmowilizaciones materiales.

~q3
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Los gastos de conservacion y mantenimients de fos diferentes elementos que oomponen el inmovilizado
material v las inversiones inmobiliarias se imputan & ke cuenta de pdrdidas v ganancias del ejercicic en
que se incurran, Por ol contrario, los Importes Invertidos en mejoras que contribuyean a aumentar la
capacidad o eficlencia o a alargar la vida Gtil de dichos bienes se registran come mayor coste de astos.

La Mutua amortza el inmovilizado material ¢ las inversiones inmobdianias siguiendo el métedo lineal,
aplicandn porcentajes de amortizacidn anual calculados en funcién de los afies de vida Bl estimada
di los respaectivos hienss, segin el sigulente detalle:

Poroantaje
de
Amartizaciin
}mwu::luncﬂ: 1,33%
Equipas para procesas de informacidn 25%
Mohiliaris 10%
[retalaciompes Wonicas 1%

4.3 Deterforo de valor de actives intangibles, inmovilizado material e
inversiones inmobilfarias

Al clerre de cada ejercicio, ls Mubua procede a sstimar mediante el denominado “test de detariorn” la
posible existencia de pérdidas de valor gue reduzcan < valor recuperable de dichos activos a un imparte
inferior al de su valor &n [Dres.,

Los cdlodos del deteriomo di los actives intangibles, del inmovilizado material v de fas inversiones
inrmabiliaras 58 efactian, con cardcter general, elemento a ebernanto de forma ndividualizada. S o
es posible estimar el importe recuperable de cada bien o derecha individual, la Mutua determina &l
importe recuperable de la unidad generadora de efectivo a la que pertenece cada efemento del
inmowilizads. Dicho imparte recuperable serd & mayor imporke entre el vakor razonable, menos los
costes de venba, v su velor en use.

En & caso de los inmuebles, el valer razenable es el valor de tasacitn otorgade por las entidades
tasadores autorizades para a valoracion de bienes en el mercado hipotecars conforme & lo establecido
en la Orden BCC3I71/2013, de 4 de marzo, por el que se modifica la Orden ECD 805/2003 de 27 de
marro sobre normas de wvaloracion de bienes inmuebles y de determinados derechos para clertas
finafidades financieras

Las correcclones valoratvas individualizadas de los snberiores elementas, asi como su revarskdn cuando
diesaparecen las cliicunstancias que las motivaron, se registréan coma U Qasts & un ingreso,
respectivarnents, en la cuenta de perdidas ¥y ganancias. La reversion tieme como limite «f valor contable
e los inmavilizades o Inversion inmobiliaria gue éstara reconocida en la fecha de la reversidn sino se
hubiera ragiatrado la pérdida de valor,

4.4 Arrendamientos

Los arrendamientos se clasifican como arrendamientos Mnancieros slempre que de fas condiciones de
cshos se dedurca que se transfieren al arrendatario, sustancialmente, las resgos v beneficios
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inherentes b is propiedad del active objeto del contrats, Los demas arrendamientos se clasifican como
arrendamiertos oparativos.

En las operaciones de arrendamiento operetive, la propledad del blen arrendade, ¥ sustancialmenite
todos los rigsgos y ventajas que recaen sobre el bien, permanscen en el arrendador. Los gastos e
ingresns derivados de los acuerdos de arrendamiento operativo se cargan a la cuenta de pérdidas y
ganancias en &l ejercicio en gue se devengan, Cuslquier cobro o pago que pudiera realizarse al
pontratar un arrendamients operative, se tratard como un cobro o pago anticipada que 52 imputara a
los resultades durante el perodo del arrendarnients, & medida que se cedan o reciban los beneficios
ded activo arrendada,

4.5 Instrumentos rancieros

4.5.1 Activos financieros
Clasificacidn

Los activas financieres de la Mubua se han clasificado, a efectos deé su presentaclén v valoracion, en las
siguientes categarias:

- Préstamos y partidas a cobrar: acbvos fingncierss orlginados en las operacionas de segurn,
Coaseguro y reaseguro, o s que, no teniendo un origen comercial, no Son instrumentos de
patrimenio. nl derivados, sus cobros son de cuantia fija o determinable ¥ no se nagocian en un
mercade ackive, S& excluyen los valores representatives de deuds v las parmutas de flujos ciertos
o pradeterminados que la Mutua ssigna, en el momento de su reconacimients inicial, &n la categaria
di “Irnversiones mantenidas hasta el vencimisnta®™,

- Inversiones mantenidas hasta el vencimiento incluyen los valores representatives de deuda.

- Efgctive v otros activos liquidos eguivalentes: este epigrafe comprende los activos liquidas
equivalentes v ias cuenias corrientes que Hene la Mutua on entidades de crédito.

- Inversiomes en el patrimonio de empresas del grupo, asocladas y multigrupo: se consideran
empresas del grupo aguellas vinculadas con la Mubue per una relaclén de control, v empresas
asociadas squellas sebre las gue Ia Mutua ajerce una Influencia significativa, Adicionalmente, dentro
de la categoria de multigrupe se incluyen a aguelias seciedades sobre Bs que, &n virtud de un
acuerdo, se ejerce un conkrol conjunio con uno o Mas 5acios.

Reconocimiismi ificial

La Mutua reconoce los actives Mnancieros cuando se convlerte en wna parte obdigada del contrato o
negocis juridico conformea-a las disposicionss de &5te,

Las operaciones de compra o venta de activos financierss Imstrementadas medianie contratos
convencianales e reconecen en su fecha de contratacidn o de fguidacidn, Los contratos que pusden
Bguidarse por diferencias se contabilizan como un instrumento derivado. En particular, las operaciones
realizadas en el mercado de divisas, las operaciones realizadas oon instrumentes de palrimonia y las
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operaciones realizadas con valores representatives de deuds negocadas en mercados secundarios de
valores espanoles sg registran en la fecha de liquidacidn.

WYaloracidn wuclal

Para los activas linanceros gue na estdn reglstrados a valor razanable, al menos al cerre del ejercicio,
la Mutua realiza un “test de deteriore”, 52 considera que existe evidencia objetiva de deterioro. si e
valor recuperable del activo financiero es inferior & su valer en libres. Bl valor recuperable viene
determinade por el valor actual de fos flujos de afectivo futuros que se estima van a generar loé activas
Mnancieros gue se evaldan, descontados al bipo de mterds efectivo calculado en & momento del
reconacimiento inicial. Cuando se trata de instrumentos de pabrimenio adguirides, e importe de los
derechos preferentes de suscripciin y similares se encuentra ncluige en su valaracion inicial,

Valarecldn posterior

Los ackivas financieras clasificados en la categoria de “Préstamos ¥ partidas a cobwar” se valoran por
su coste amortizade, Los intereses devengados se contabdlizan en la cuenta de pérdidas ¥ ganancias,
aplicando el métado del tipe de interés efectiva.

En particular, y respects de 1as correcclones valorativas relativas a las pnimas pendientes de cobro, se
datan con carge @ la cuenta de pardidas v ganancias en funcién del deterioro de bos créditos con
tomadores, Dicho deteriorp se calouwda al derre del ejerccio de forma separada rars cada rama o Flesgo,
a partir de la mejor informacion dispanible sobee la situacian de los recibos de primas pendientes de
cobra a dicha fecha.

Lis eriterios empleados por la Mutua son los shgubenbes:

- Las primas pendientes de cobro con anbigledad Igual o supérior & S8l MEses Se provisionan por su
importe mbegra,

- Las primas pendientes de cobro con antigiedad igual o superior a tres maeses & inferor a seis meses
=& provisionan aplicando un coeficlente del 50%,

Las primas pendienbss de cobra con antigledad inferior a tres meses, no reclamadas judicialmentbe,
5& provisionan aplcdndolas el cosficiente medic de anulaciones de las primas gue se encontraban
an esta situacidn en los tres ditimos ejercicios, confeiends a la serie histdrica la mayaor
homogeneidad posible, Para eskas primes, cuanda ng se dispone de experiencia suficients, se utiliza
wn eaeliciente del 25%.

- Las primas pendientes de cobro reclamadas |udiclalmente se provislonan individeslmente, én
funcion de las crcunstancias de cada casa,

En &l casg de Traccionamianto de primas con experencia de mpago, =& considerard que la situacidn a
astos afectos de bodas las frecciones de primas pendientes, emitidas o ne, es la de la fraccion mpagada
s antigua.

Los deteriores de saldos pendienbas 8 cobrar 8 aseguradaores, reaseguradores, cedentes y otros crédibos
no comerciales se provisionan en base & un andlisis individualizads de las posibilidades de cobro a cada
deudar.
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Los créditos v deudas por gperaciones de reasequrg Incluyen os saldos a cobrar v a pagar con cadentes
y reaseguradoras, comao consecuendcia de ka relacidn de cuenta cormiente establecida con los mismos
por razen de operaciones de reaseguro aceptade ¥ de reasequrn cedido o retrocedids, respectivamentea.

Las inversionas mantenidas hasta & vencimiento s valorardn por su coste amartizado, Log intereses
devengados se contabilizardn en la cuenta de pérdidas v ganancias, aplicando el método del tipo de
interes efectiva,

Para las actvos financieros gue no estdn registrades a valor rmzonable, al menos al derre dal ejercicia,
la Mulua realiza un “test de deteriorn”, Se considera que existe evidencia ohjetiva de deterioro si e
valor recuperable del active financlero es Inferior a su valor en libros, Bl valor récuperadle viene
determinado por el valor actual de los fujos de efectivo fubures gue se estima van a generar los activos
financieros que se evaldan, descontados al Hpo de Interés efectivo calculado en el moemento ded
recanacimiento indcial,

Las inversiones en empresas del grupo, asociadas y multigrupo se valoran por su coste, minorado, en
su caso, por e importe scemulade de las correcclones valorativas per deteroro, Dichas correcciones
se calculan coma la diferencia entre su valer &n libres y el importe recuperable, entendido &ste como
el mayor importe entre su valor razonable manos los costes de venta y e valor actual de |os flujos de
efectvo futures derivados de la mwersidn. Salve mejor evidencia del importe recuperable, s¢ toma en
consideracion el patrimonio neto de kb entidad participada, corregido por las plusvallas tacitas
existentes n 4 fecha de la valeracldn {incluyends el fondo de comercia, si @ hubiera). Al 31 de
diciembre da 2024 v 2023, no existizn ni han side necesarlas cormecciones valorabivas para gstos
activos.

La Mubsa da de baja bas actives financieros cuando expiran o se han cedido les dereches solre los
flujos de efectivo del correspondients activa linanciere y s2 han transferdo, sustancalmente, fos
riesgos y beneficios inherentes @ su propiedad, talés como les ventas en firme e activos, las ventas
de activos financieros con pacts de recompra por su vakor razonable o las titulizaciones de activas
financieros en l2s que la empresa cedente no refiens Mnancacones subordinadas nl concede ningun
tipo de garantia o asume algldn otro tipe de riesga,

Par &l contrario, la Mutua no da de baja log activos financleros, reconaciendo un pasivo financiero por
ur imiporte igusl al de la contraprestacién recibida, en las cesiones de actives financleros en las que s
retengan, sustanciaimente, los riesgos ¢ benefickes Inherentes a su propledad, tales como el descuents
de efectos, las ventas de activas financieras con pacios o8 recompra a un precio fijo o al precio de
wventa mas un inkerds v las ttulizackones de actives financieres ¢n las que & empresa cedente retiane
financiaciones subgrdinadas u elro tipo de garantias que absarben sustancialmente todas las pérdidas
esperadas.

4.5.2 Pasivos financiares:

Los imstrumentas financieros emitidos, incurridas ¢ asumidos se clasifican como pasivos financieros,
en su totalided ¢ en una de sus partes, cuando suponen para ba Mubus una obligacidn contractual de
entregar efective u alre active financiers, o de intercambiar activos o pasivos financeeros oon Derceras
an condiciones potenciadments desfavorabies.

La Mutisa ha elasificade los pasivos financieres, a efectos de su valarackin, en la categoria de “Debitos y
partidas a pagar”, qué Son aguelos gue se han originado en las cporaciones de segura ¥ reaseguro, o
tamblén aguellos que, sin tener un origen comercial, no pueden ser conslderados como instrumentoes
financieras defvados.,
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Las débitos v parthdas a pagar se valoran inidalmente al valor razonable de la contraprestacien recibida,
ajustada por los costes de la transaccion directamente atribuibles; Los débitos por operaciones
comerciales con vencimiente ne Superior & un afio ¥ que no tienen un tipo de interés contractual, asi
comn 105 desembalsos exigidos por terceros sobre participaciones, cuya impaorte s espera pagar en al
corto plazo, se valoran por su imparte nominal stempre que el efecto de no actualizar los Nefes ne sea
significativa,

Con posteriordad, dichas pasivos se valoran por su cosbe amortizade, Los Intereses devengados se
contabilizan en la cuenta de pérdides y ganancias aplicando el métedo del tipo de interés efective. Ne
phetante, los débitos gue se hayan valorado inicialrments a su valor nominal continlan vakordndose por
dicho importe.

Baja de pasivos financkeros

La Mutua dard de baja un pasive financiero cuando la obligacién se haya extinguido, Tambilen dard de
baja los pasivos financierss propios que adquiera, aunque s2a con la intencidn de recalacarios en el
Tutuoro,

Si s produce un intercambio de instrumentos die dewda enbre un prestamista y un FIFEEI':EtElﬂDu Slempre
gue éstos tengan condiciones sustancialmente diferentes, se registra ln baja del pasiva financieno
original v se reconoce el nuevo pasivo financiero que surja. De la misma fema, se registra una
miodificacidn sustancial en las condiclones actuales de un pasive finBENCEr.

La diferencla entre el vator en libros del pasive inanciero o de |a parte del mismo que se haya dado de
baja y la contraprastacion pagada, includos Ins costes de ransaccién atribuibies y en la gue se recoge,
asimismo, cualguier activo cedido diferente del efectivo o pasivo asumido, Se reconocerd &n la cuenta
de pérdidas v ganancias del ejercicio en que tenga lugar,

En el caso de um intercambie de inslrumentss de deuda gua no tengan condiciones sustandalmentsa
diferentes, el pasiva financero original no se dard de haja del balance, registrando e importe de las
COmisiones pagadas coma un ajuste de su valor contable. Bl coste amartizads del pasivo financlere se
determinara aplicande o tipo de interdés efectivo, que serd aquel gue iguale &l valor en libros ded pasivo
financiers en la fecha de modificadon con los Aujos de efeclive a pagar segdn las nuevas condiciones.

A estos efectos, las condiciones de los contrakos se consideraran sustancislments diferentes cuando el
valor actual de los flujos de efective del nuevo pasive financlera, Incluyendo las comisiones netas
cobrades o pagadas, sea diferente, al menos en un diez por cento del valor actual de los flupes de
efectivo remanentes del pasive financiero original, achualizados ambos & tips de interas efective de
aste,

4.6 Tran=zaccionas en maneda extranjera

La monada funcianal utilizada por 1a Mutua es al euro. Consecuenberments, 5i hubiera operaciones en
otras divisas distintas del euro se considerarén denominadas en moneda extranjera y s@ registrardn
segln los tipos de cambio vigentes en las fechas de las operaciones, valordndose al derre de cada
ajercicio de acuerdo con ol tipd de camblo vigente en ese momento. Las diferencias de cambio gue se
praduzcan comd consacuencia de la valoracidn g2 imputan & 13 cuanta de pardidas ¥ ganancias.
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4.7 Impuesto sobre Beneficios

Fl gasto por Impuesto sobre Beneficios comprends |a parte relativa al gasto por el impuesto comiente
y 1a parte correspondiente al gasto por impuesto diferido.

El impuesto corriente es el jmporte qué la Mutua satisface como consecuencla de las ligukdaciones
fiscales del [mpuesto sobre of Beneficks ralativas a un ejercicio. Las deducckdnes y otras ventajas
fiscales en la cuota del impussta, excluidas las retenclones ¥ los pagos a cuanka, asi como las pérdidas
fiscales compensables de ejercicios anterores y aplicadas efectivamente en éste, dan lugar a un mener
imparte del iImpuesto correnbe,

El gasto por impuesto diferido corresponde al reconoci miento ¥ cancelacion de ks activos v pasivas
por Impuesto diferido, Estes incluyen |as diferencias temporarias, que se identifican como aqualios
impories que se prevén pagaderos o recuperables dervadaos dé las diferencias entre ks impertes en
libros de los activas y pasives ¥ su valor fiscal, asi como las bases imponibles negativas pendsentes de
compensacion v los créditos por deducciones Mscales nd aplicadas fiscalmente. Dichos importes se
registran aplicando a la diferencia termperana o crédibo gue corresponda el tipo de gravamen al gue se
espera recuperarios o lguidarlas,

S reconpten pasivos por impuestos diferidos para todas las diferencias temporarias imponibédes,
axcepto para aquellas dervadas del reconocimiento inical de fondos de comercic o de otros activos ¥
pasivos en una operackén gue no afecta ni al resultado fiscal ni al resultado contable v no es una
combinacion de negocios.

Los activos por impuestas difendos sdlo se recongcen an la medida en que 52 considene probable gue
s Mutua vaya a disponer de ganancias fiscales fuburas conlra las que peder hacerlos efectivos.

En cada cierre contable se reconsideran los activos por Impuestos diferidos registrados, efectuandase
las oporbunas correcciones a los mismos en la medida en que existan dudas sobre su recuperackin
futura, Asimisrme, en cada cierre contable se evaldan los activos por impuestos diferdos no registrados
en el balance, siendo objeto de reconacimiento en la madida en que pase a ser probable su recuperacion
con beneficios fiscales futuros.

4.8 Proviziones Mcnicas

Las provisiones teonicas recogen los importes de las obligaciones asumidas que se derivan de los
conbratos de seguro en vigor con el fin de gorantzar, con criterips prudentes y razonables, las
abligaciones dérfvadas de 1o referdos contratos.

1. Provisianes para primas no consumidgas v para fesgos en oerso:

La provisidn para primas no consumidas tbene por abjeta la percdificacidn de 1as primas emitidas y
no devengadas al cierre ded ejerciclo v comprende la parte de prima destinada al cumplimiente dé
ebligadiones futuras no extinguidas en dicha fecha. La provisidn para primas no consumidas se
dotarming para cada modalidad, por aplicackin del meétodo "poliza a poliza®, tomando cormeo Base
las primas de tarifa devengadas en & ejerccis, conforme a las Notas Téonicas a disposidon de la
Direcchdn General de Seguras v Fondos de Pensiones, deducido, en su caso, &l recargo de seguridad,

Las comisionas ¥ aolros gastos de adquisickon comrespondientes a las primas emitidas 52 reconocen
como gasto con el mismo criterio con el que Se reconocen coma ingreso as primas corespondientes
& las contratos de seguro en vigor, La parte de las comisiones vy ofres gastes de adguisicidn
correspandientes al periode de cobertura no consumbde de las pafizas de sequrs en Vigor se
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presentan en el eplorafe *Otros activos = Comisiones anticipadas v olros costes de adquisicén™ del
activo del balance.

La provisidn para nesgos en curso complementa & la provisidn de primas no consumidas en la
medida én que 5u imparte no sea suficients para reflejar 1a valoradién de todos los riesgos ¥ gaskos
a cubrir por la Mutus gue cerrespondan al periodo de cobertura no transcurnido &l cerre del
gjercicie. Su calculo se efectia de acuerdo con o prévisio en el ROSSEAR. Al 31 de diciembre de
2024 v 2023, no ha side necesaria la constitucdtn de esta provisién.

2. Provislones técnicas para prastaciones:

Racoge ef imparte total de jas abligaciones pendientes derivadas de los sinlestros ocurrides con
anterioridad a la fecha del cierre del efércicla,

La Mutua calcula esta provision caso a caso, registrando la misma en 2l momento en gue el centro
médico realiza una preéstacidn al asegurado v es notificada a la Mutua a través ded dispositive
electronico habilitado para dicha fnalidad, o bien cuando los centros médicos y hospitales,
comunicen a la Mutua ka prestacidn de un servicie a traves de remesas mensuales.

Asimisme, ks Mutua registra una provisién para la cobertura de la enférmedad crdnica de céneer de
colon en base a su experiencia pasada.

- Prestaciones pendientes de liquidacién o pago ¥ prestaciones pendientes de declaracion

Para las prestociones pendientes de liguidacion o pago gue estaban decloradas al cierrs del ajercicie,
el importe de esta provision se calcula en Basé al andlisis individualizado de cada expediente, en
funcion de la mejor infarmacidn disponible al ciarre del ajercicio,

Por su parte, para aguellos sinjestros acurridos v pendientes de declaracion al clerre del ejercicin,
la Mutua ¢aloula dicha provisién teniendo en cuenta la informacion v la experiencia de ejerciclos
ankterfores, Su calculs se realiza multiplicanda el ndmaro medio de sinlestros pendientes de
declaracidn por & coste medio de los mismos refaride & los treés ditimos ejercicios y estimados
conforme establece el Reglamento de Ordenaclon y Supervision de los Seguros Privados,

- Gaskos internos de liguidacon de prestaciones

En la provisidn de prestacionss se Incluye una estimacion de los gastos intemes de gestidn y
tramitacion e expedients=s necesarios para la total finalizacldn de las prestackones,

Dicha estimaciin se efectia conforme a lo establecids en el Articule 141 del ROSSEAR, teniendo en
cuenta los gastos intemos imputables 3 las prestaciones.

3. Provisiones técnicas & cargo del reaseguro cedido: se calculan en funcion de las condiciones
incluidas en los contratos de reasequrd @n vigor al cierre del ejercicio.

4.9 Provisiones y conlingenclas

Los Administradores de la Mutua en la fermmulacion de las cuentas anuakes diferencian entra:
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- Provisiones: saldos acreedores gue cubren obligaciones actuales derivedas di sucesos pasados,
cuya cancelacion es probable gue origine wna salida de recursas, pero que resultan indeterminados
en cuanta & su imparte we moments de cancelncion.

- Pasivos contingentes: ebligacionas posibies surgldas como consecuencia de sucesns pasadas, cuya
materalizacién futura estd condicionada a e acurrd, o nNa, Uno 0 mas eventos futuros
independientas de la valuntad de ia Mutua.

Las cuentas anuales recogen todas kas provisiones con respacto a las que se estima que la probakbilidad
de que 58 benga que atender la obligacidn sea mayor que de lo contraris, Los pasivos contingentes, no
se reconocen en las cuenkas anuales, sing gue, en caso de existir, se informa sobre 106 mismos en ias
Hotas de la memaoria, en la medida en gue no sean considerades como remotos.

Las provisiones s determinen por el valor actual de la mejor estimacion posible del importe necesario
para cancelar o transfarir la obligacidn, teniendos en ceenta fa informacion disponible sebre & suceso ¥
sUs consecuencias al cerre del ejerocio, registrands los ajustes gue surjan por la actuslizacion de
dichas provisiones como un gasto financlero confarme se vayan devengandeo.

La compensacidn a reciir de un tercere en el momento de liguidar la obligacidn, siempre que no
existan dudas de gue dicho reembolso serd percibido, 2 registra coma activa, excepto en el caso de
que exista un vinculo legal por @l que se hayva exteriorizado parte del resgs, y en virtud ded cual b2
Mutua no esté obligada a responder; en cuyo cass, la compensacidn se tendra en cuenta para estimar
el impaorti por ¢l que, €n su caso, figurard la correspondiente provision.

4.10 Indemnizaclones por despido

De acuerdo con la legislacian vigente, la Mutua estd obligada al pago de indemnizaciones a aguellos
empleados con los que, bajo determinadas condiclones, resdnda sus refackones laborales, Por tanto,
las indemnizacionss por despldo susceptibles de cuantificacian razonable se registran como gasto en
el ajercicio en el gue s adopla 13 decsidn y se crea una expeckativa vadlida frente & terceros sobre el
despida, En el ejercicio 2024 se ha registrado una provision de 225.000C en concepio de Indemnizacion
v oen 2023 se provisiona la cantidad de 25,0008 por esbe concepta.

4.11 Compromisos por pensionas y ofros

En el &rticula &7 del Convenio Colectiva General de dmbite estatal aprobado por Resolucién de 15 de
diciambra de 2021, de la Direccidn general del Trabajo, para las antidades de fequnds,. reasegquros ¥
mutuas de accidentes de trabajo, =& ¢ontermpia, para el moments de la jubilacion, dos tpos de
COMEEnSACiones econdmicas:

~Compensacion econdmica vitalicia a cargo de la Mutua para el supuesto de gue la pensidn gue s¢
perciba del Sitema de la Seguridad Social u otros regimenes de prevision socal obligatoria no
alcancen la denorminada “remuneracion anual minima” asignada en e momente de la jubilacidn,
compensacidn consistente en tal caso en la diferencia hasta igualar dicha “remuneracion”. La
compensacidn econtmica vitalicda a cargo de la empress no serd de aplicacion al personal de nuevo
ingresg, contratada a parkir del 9 de junio de 1985, La Mutua no tiene :l‘lil-‘lrﬂl.'ll'll emplestdo al Gue le sea
de aplicacidn este seguro,
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= COmMpensacion econdmica por jubllscdn a los 65 afes: En el sjerclcio 2015 la Mubtua extarnalizd la
compensacion econdmica por jubitacidn. Elimporte de las primas devengadas ¥ pagadas por la Mutus
en ¢l ejercicio 2023, por razon de este seguro de prestacidn definida, ascendio a 12.33% eurps en al
ejercicio, finalizando en este ejercicio 1a sportacion, La provisién matamatica constibsida a clarre del
gjercicio 2023 por la entidad aseguradora ascendic a 123.636 curos,

-Adickonalmente, de acuerds con el articulo 68 del Convenlo, la Mutua contrato en el ejercicio 2019
un nuevo sistema da pravision sodial de apodtacion daefnida, que ofrecld al personal contratadao a
partir dal 1 de enero de 2017 en sustibecidn del incenbive Btonomico por jubifaciin descrits
anteriormente, Al 31 de diciembre de 2024, & Importe de las aportacienes realizadas ha ascendido a
2.128 puros {5833 curos ol 31 de diciembre deé 20323},

-En ¢ Articulo 66 del mencionado Convendo se regulan las cobertwras correspondientes a los fesgos
de fallecimiente g invalfidez, especificandase log gradas de este Glbimo resgo v los correspondientes
cepitales de cobertura. En 2f ejercicie 2016 la Mutua contratd una paliza de sequro por razan de eske
seguro, La prima abonads por este concepto & la mencionada compafifa de sequros asciende a 2,935
auras al clerra del gjercicio 2024 (1,927 suros on el glercicio 20237,

-L& Mustua tenla contratada una pbliza de seguros de prestacion definida, suscrita con una entidad no
vinculada, que cumpls los requisitos establecidos en el Real Decreto 1588/1099, de 15 de octubre.
La provisién matematica constituida por dicha entidad aseguredora ascende a 277,201 eimos al 31
de diciembre de 2023 v se habian satisfecho prestacionas por valor de 197,850 eurcs en el afio 2023,
Em el gjercicio 2024 se ha dado de Baja el personal gue i empresa tenia coma beneficianio de esta
pdliza, no habléndase realizado aportaciones, y guedando amortizada en la empresa,

-Durante el ejercicio 2021, ¥ en cumplimienta de la normativa vigente, la Mutua ha extenorzado los
compromisos de prestacidn definida adguiridos con determinados miembros de la ks Direccidn
siencda la obligacion cublerta una renta vitallcla a percibir por los mismos en el moments de la
jubilacion o viudedad, Los importes imputades & kas cuentas de pérdidas y ganancias bicnicas durante
bos ejarcicios 2024 v 2023 han ascendido a 292,546 euros v 259468 surns respectivaments, L prima
apanada durante el ejercico 2024 a la compaida de segurcs en |3 gue se ha extemalizado el
cﬂmpmmisu ha ascendido a 328,904 eurms (356186 eurss &n & ejercicio 2“23] slando 1a pl"r.'l'.'lﬁlﬂlﬂ
constitulda por [a Entidad aseguradoera externa de 1,343,950 ewros (1,134,049 al 31 de diciembre de
2023}

4.12 Transacciones con partes vinculadas

La Mulua realiza todas sus operacionas con partes winouladas a valores de mercadp. Los precios de
transferencia se encuentran sdecusdamente sopertados, por 16 que los Administradores de fa Mubua
conslderan gue no existen rlespos significativos, por este aspecto, de los quie puedan derivarss pasivos
diz considgeracian en &l fuburo,

4.13 Ingresos y gastos

Las ingresas y gastos se imputan, con caracker general, en funcion del criterie de devengo, es decir,
cuando se produce B corfeente real de bienes v servicios gue los mismos representan, con
independencia del momaento en gue e produzcs B cordente manetaria o fingndciera derivada de ellos,
Dichos Ingresaos se valoran por el valor razonable de la contraprestacidn recibida, deducidos desouenbas
& Impasestos,

P [
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lL.os ingreses por primas se reglstran en la fecha en la que se Inicia & conbrato de seguro suscrito por
al tomadar, ajustands la prima devengada madiante la provision de prima no consumida,

La reclasificacion de los gastos por naturaleza a gastos por desfing se ha reallzado en base a criterios
objetivos aplicados a las diversas magnitudes axistentes (vdase Noka Z.9).

El movimiente que 58 ha producido en el saldo del epigrafe "Inmovifizads material” de los balances
adjuntos, durante los ejercicios 2024 ¢ 2023, ha sldo el siguiente:

Ejercicio 2024
Elirod
Equipocs
para
Terrenas y | Tnstalacionss Procesos do
Constrisccisnes|  Téenicas ahiliarg | Informacicn Takal

Coshe:
Sakdo tnickal 3.633.018 145,694 67,773 197.648| 4,111,353
Adiciones - B4.638 -1 15,286 103,924
Retires .. = -4 < .
Salda final 3.659.01R8 235532 67,773] 212,934 4,215,277
Amortizacion acumuladas:
Salda ineckal (202.a78) [37.66a) (306450 (170.734) [457.517]
Cipdacion == E.‘.!I:I-E..‘il-‘.'!jf [16.859) (6. 5000 {14 .684) {58.565)
Retires = & 2 = -
Salda fingl (223 D07 (54, 523) [45.235) [193.418} lﬁ.li.-_.lﬂil
Dateriorn de valor:
Salda imdcial - - B .
Dictaciones - - = -
Reversicrnes = - - -
Sakio final *F = =
Valor neto 2 ATEOF]L 181,009 22.538 19.516 3699095




0P1157318

CLASE 8"
Ejercicio 2023
Euras
Eqenes
para
Termonos v | Instalaciones Frocesos de
Construcclones| Téomleas | Mobikark | Informacsdn) — Tokal
Coste:
Salde Inicial 3,699,038 Lah BG4 BF.773 197.646 | 4.111.353
Agdiciones - £ 1,716 2716
Rekimos - : = = 5
Saldo final 3,699 058 L. B4 G773 200,364 | 4114068
Amortizacién acumulzda:
Saldo inicial {181.042) |  (22.504) (3087 (16249971 (398:130)
[at=canes (20.532) {15.060) {7.558] (16.237) {59247
Retres - & c: o -
Sakdw final FI0z.a74) [37.664) [3B.545)| (178.734]] [457.517)
Deteriorn de valorn:
Saldo nicial ¥ =
Cotacknes - -
Reversones = = - =
Saldi final - - - -
Valor nato 3.4596.564 109,230 29,128 21.630 |3.656.55F

Al derre del ejercicio 2024, el importe de los elementos de inmovilizado material en Uso totatmente

amartizados asclende a 24.789 euros (139,695 euros al clerre del gjercicio 2023)

Un detalle de los inmuebles que integran la cuenta *Terrenes ¥ Construcciones” se muestra a continuackin,

Ejercicio 2024
Immovilizada | Inversiones Feche de
Dérecrica s Mptarial  [Inmohifiarias| Tasscdn
Planta 4 Willanueva 14 Uso propia | 2851958 = 15-01-2025
Plazas garaje y almacén sotans X, Vilarueys 14 | Uso gropio £44.073 - 26-02-2025 |
J.476.031

Tesaciin

Walor de

3.066.454

G621 .690
3.-“!-1.@

= AL
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Ejercicio 2023
Cifras en Euras
Inmovilizeds | Inversiones | Facha de | WValor da
Direccidn AUso Material  |[Inmobdiariss| Tasecidn | Tasackn
Planka 4 Willanueva 14 Uso propa | 2,870,578 16-13-3032 | 2.552.020
Plezas garaje y almacén sdtano 2, Villaueva 14 | Uso propia 625.585 22-12-3022 BRE. 772
3.496.563 3.558.7031

Al 21 de didembre de 2024 no hay deterioro regisirada en concepto de “Terrenos ¢ Construcciones” (sin
deteriorn en &l ejercicia 2023).

Al cierre de los ejercicios 2024 y 2023, no exisbia ningun bipo de restricciones para 1a realizacidn de nuevas
inversiones inmobiliarias, ni tampoco en relachén con los recursas obtenidos de una posible enajenacian.

6. Inmoyilizade intanaibla

El zalda de este apigrafe del balance adjunto incluye los costes de adquisiciin de las aplicactones
informaticas desarrofiadas para la Mutua.

El movimiento que se ha producido en ¢l sakdo de este epigrafe del balance adjunto, durante los ejercicios
2024 y 2023, ha sldo el siguiente:

Ejerclcio 20234:

Eungs
Otro
Anficpios Aphcaclones. | Inmaviizaka
Inmnewilizada | Infermdbces Intangibla TOTAL

Coste:

Salda knicial 1172460 949, 761 14020 2136341
Adicianes L.052,265 1335671 2307238
Reliros (1.049 1363 - = {1048, 136)
Salda final 1,175,589 2,275.432 14.020 3 AE5.041
Amortizacion scusmaalads;

Salda nicial : (849.332) [14.020) [863.352)
Dotaciones ’ (268.978) = (268.978)
Retiros 5 = = =
| Salda fingl -l L1100 [1a.0200 | (1.132.330)
Valor nako | 1i7s.589 1.157.13% L 2,332.711
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Ejercicio 2023
Eurcs —
Ot
Anthcipos apbmaciongs | Inmovilizedo
Inmevilizade | Informékicas Irtangibds |  TOTAL

Cogta:

Salda indcial 835,217 JH1.0562 14020 1,620 284
fudlciones 3457.2498 168,709 515.057
Retiros = - = =
Saldo fonezl 1,172,460 949 FAL 14,020 2136241
Amoriizacion acumulaca:

Salda inicial - [P67.692) {14 0120} {781,712)
Diotaciones - (B1, 580 - (81.640)
Ratiros = 2 :
Saldn fnal - [BdD. 333 {14.030% [663,351])
Valor neto 1.172.460 100,420 =| 1.272.890

La Sociedsd ha levado a cabo el provecto de implantacion de una nueva herramignte de gestien, & cual
ha sido completado v cuya entrada en produccidn se ha realizado en el afo 2024,

&l 31 de diciembre de 2024 y 2023, no se ha puesto de manifiesto correccion per detergro algune del
valor da estas aplicaciones informaticas.

Al 31 de dickembre de 2024, a importe de aplicaciones infarmaticas tobalmente amortizadas en uso
asciende & 199.570 eurgs (737,531 euras al 31 de diclembre de 2023),

a) Efective y olbros activos liguidos equivalentes

Este epigrafe dil activo de los balances adjuntes incluye 78.584 euros {146.911 ewros en el ejercicio
2023) correspondientes al saldo mantenida por 13 Mubua en cuentas corrientes sin remuneraciin.

No exista axpasicldn al nesgo por Hpo de cambio, al astar tada |3 posicidn de tesorer(a denominada en
Curos,

) Actives financleros

A continuscion, se muestra el detalle de los instrurnentos financieras, al 31 de dicliembre de 2024 v
2023 clasificados en funcidn de las categories previstas en el Plan de Contabilidad de las Entldades
Asequradoras y de acuerdo con las valoraclones efectuadas de los mismas a dichas fechas:



O0P1157322

CLASE 8"

Euras

Inwersipnes Clasifcadas por

Categaria : Actives Financars Activas financiens

rartenides & vencimisnio Disponibles para la venta
de Activos Firanckeras y

Mk ivg lra 024 2023
Valores representativos
de deuoda:
Letras del Tasoeo 12.279.354 12.76E.685
Tokal neto 12.278.354 12.768.685

En & ejercicio 2024 se aprobd en Comite do Dirsccion la nueva politics de inversiones, que contempla
&l cambio de clasiicaciin contabhle de la inversidn en Letas del Tesoro de actives financiergs
disponibles para la venta a actives lirancierss mantenidos a vencimients.,

El waler razonable de todos los activos que se ndican @n ba tabla anteriss & determina tomanda como
referencia sus precios de cotizacidn en mercadas activas {véase Mota 4.5.1)

En &l epigrafe "Otros actives - Periodificaciones™ del activo del balance al 31 de diciembre de 2024
adjunto =& incluyen §34,238 euros (427378 euros al 31 de diciembre de 2023) correspondientes a
gastos anticipados ¥ 72,410 eurns comespondientes 3 comisionas ¥ otros gastos de adquisiclon (41.537
auras al 31 de diciembre de 2023,

El Consejo de Adminisbracion de |a Compaiia en reunidn celetwada & 8 de marze de 2024 aprobd una
nueva politca de nversiones, liguidez v resgo de concentracién, por la que modifica la politica de
imyersidn con relacién a la clasificacidn contable da los activas financieres de renta s pasando de
imversiones disponibles para e venta a inversionss mantenidas hasta el venciméento, slendo este al
madeln de negodoe de la entidad en relacion a estas inversionas,

El detalle por vencimientas de las partidas gue forman parte del epigrafe "Inversisnes mantenidas hasta
el vencimiento” es el siguignke:

Ejercicio 2024

Eurns
2028 ¢
2024 2025 2026 2027 shguienies Tots!
Inwersiones mantenidas hasta el venomeente | 12,278 354 - s . - 12.278.354
12.278.354 - - o] Tl 12378354
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Ejarcicio 2023
Buras
2027 ¥
023 2034 2025 2026 Slgusentes Tokal
Invergianss dgponiles para 1a venta 12,768 685 . - 1d. 768685 |
12.766.685 = " = E 12.76HE. 685

El movimients de los instrumentes financierss gue figuran en fos cuddros anberiores s@ moeestra a

continuacidn:

Ejercicio 2024

Datacionss nEtas can Carga a Iz
cusrts
ga pérdidas y ganancias

Evircs

Letras del Tedan
Valorachkon:
Saldes Inlciales 12,758,685
Compras 19,800,871
Intereses mpicitos devengadas 202.353
VEncimientos {3k 1B1.390)
Ventas e
Ajuskes par valoraciin _A12.168)]
Saldes & 21 de diciembre de 2024 11.27B.254
Correcciones por deteriors del
valor:
Saldes Inlciales L

Saldos a 31 de diciembre da 1024

Valor neto contable;
A 31 de diciembre de 2023

e 7

A 31 de diciembre de 2024

12.768.685
12.1?5.351'
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Ejercicio 2023

Eieres
Lotras Elel Tezaro
Valoraciin:
Seldos niciades S, 754_TH]
Compras 13418171
[rtereses implicibos deyengados 25, 10
Vencimentos {9639, D)
yenkas -
AFUSTES DOF ¥AIOrBCEn 232 631
Saldos a 31 da diclembre de 2023 12.768.685
Correccionas por deteriors del
walor:
Saklos sniciales 1
Dotacioness netas cof Cargo a la
cuanka
Idas ancias -

Saldos & 31 de diciembre da 2023 -
Valor neto contable:

A 31 de diciembre de 2022 9,754,783

A 31 de diciembre de 2023 12,768.685

OP1157324

Durante Ios ejercicios 2024 se ha producido un beneficio por enajenacidn de actives financieros por
importe de 1.405 euros.

¢} Participaciones en empresas del Grupo y asociadas

La nformaciin mds significativa relacionada con las empresas del Grupe, multgrupe ¥ asociodas, es

la siguientsa;

Ejercicio 2024

Panpminagian [/ Damiclia / Acthidad

Cf Willaneogwa 14
administracain de clinkas, pres
v bctividades complamantarias de |as anteriores

Tecnalegia de Salud y Bienester; 5.L. iSochadad Uniparsanal)
{ Frestacion de assbensa  saniEna,
tecion de servicios de aseansls

Euras
Valar e Lll',l_l;l;_F
Coste al Determarn | Deberion
2024 |del Bjercicio | Acuriulsde
130,000 -
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Ejercicio 2023
Euros
Walar en Ly
Cista al Detersaro | Deterioro
Denominacitn | Domicilio f/ Actividad 2023 del Ejercicio | Acumulado |
Tecnologia de Salud y Baenestar, 5.1 {Secedad Unipersanal] §
Cf Millarmova 14 [ Prestacdn de asistencla sanitana, 120,000 N
administraciin de clinicas, prestacikdn de servicies de asesorla ’
¥ actividades complemantanas dio e anterioney
Ejerciclo 2024
Forcerimje de Bures [*
Participacidn Resulteda Reesultados Otras
| de Ejerciios | Aportacionss | Total | Dividende
Dergirinaciin Cirectn | Indirects | Capitsl | Explobacibn | Moo Reservas | Anteriores de Bocips | Patrimenio | distribuide
Tecnologia Salud ¥
Denestar, 5L ica . 3000 | 344,534 255,838 27076 117.000 q02 914 s
(Socledad Unipersonal)
(" Datos cotenidos de las cusntas anuales sbrevindas sudtsdss de 3 Socedad participada. Dichas cuentas anumes Bstim
pendierter de ser aprohadas por el Socio nica s) bien el Administradar Unloo eqtimé que s msmas sern rAificalas §in
Canbiog,
Ejercicio 2023
Forcentaje de Euras () )
Farti i Resitado Aesigtadas Ciras
de Eerticios | Aporiaciones Tootal Cvwidanda
Deripmimaciin [ndivescta | Caplsd | Ewplobsditn Wela Beservas | Arfefiargs | e Sodos | Patrimaonio | ol sttbuido
Tecnoingin Salud v
Bl=nestar, 5L .00 230,357 168240 LHe - 187000 205.Ba0
[Secimdad Unipersonal p

(*) Cartos obtenides da lss cuentas ariales sbrevipdss sudtadas do la Secladad participada,

Con fecha 23 de marzo de 2015 se constituys Musa Saled, 5.L., Sociedad Unipersonal, con un capital
socigl imicial de 3.000 ewros dividido en 3.000 participaciones de un eum cada una, totalmente

desembolsadas, siends su Sacia Unice 1a Mutua.

Can fecha 24 de maya de 2018 el Socio Unico aprobd madificsar |a denominacién social de 1a socledad,
gue en lo sucesive serd Tecnologla de Salud y Blenestar, S.L. (Socedad Unipersanal),

Diesde la fecha de constitucion de la entidad, se réalizaron aportaciones sucesivas a kod fondbs propies
de Tecnologia de Salud v Bienestar, S.L. {Sociedad Uniparsenal) los cuales supusieron un incremento
en el coste de i3 participacién. En el ejercicio 2022 se acordd realizar un reintegro parcial de dichas
aportaciones efectuadas en ejercicios anteriores por su Soclo Unico por importe de 100000 eures
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{200,000 euras en el efercicio 20215 seglin Acks de decisiones del Socio Gnico de facha 30 de diclembre
de 2022,

Al clerre del ejercicia 2024, la Mutua ha calculado el valor razonable de su participacidn en Tecnologis
de Salud v Bieneskar, 5.1, mediante la actualizacdn de los Mujos de efectivo que se espera qgue dicha
entidad genare en el fubeo como consecuencia de sus actividades ordinaras. Como resultads de esta
valaracitn, no e ha detectado la necesidad de deterioro en la participacian de dicha socedad, v, par
tanto, ne se ha reducide el valor contable de la misma.

La sociedad no cotiza en Bolsa.

En la Moka 16 “Operaciones v saldas con partes vinculadas™ se desglossn a5 posiciones en entidades
wincutadas, segan el valor por el gue figuran en bes libros de la Mutua,

d) Informacian sobre i@ naturaleza y el nivel de riesgo de los
instrumentos fimanciaros

Los principales pesgaos financierss que afectan i 1a Mutua o0 los Skigulentas:

1. Riesgo de crédifo:

Con cardcter general, la Mutua mantiens su tesgreria, activos liguidos v asimilados en entidades
financieras y en otras socedades emisoras de elevadao nivel crediticio.

Fara los saldos gue se mantienen A colrar de fos tomadores de seguro, no existe una concentracikin
gignificativa del riesgo de crédibo con terceros,

2. Rigsgo de Vguidez;

Con & fin de asegurar la liguidez v poder atender todos los compromisas de pago gue se derivan de
sU actividad, la Mubea dispone de la tesoreria gue muestran sus balances. adicionatmente, las
inversiones financizras estén materializadas en Letras del Tesaro que permitivian la toma de medidas
en el caso en gue pudiera producirse alguna situacion de tensidn de liquidez.

3. Riesgo de mercado (incliye oo de interes v tipo de cambia):

No existe axposicion al desgn de tipo de interds,

Mo existe exposicién al riesgo por tipo de cambio, va que todas las inversiones qgue efectaa la Mutua,
asi como sus restantes actlvos v pasives, astan denominados en euros.

El detalle de los crédites v otras cuentas a cobrar derivados de contrales de sequro y reassguro, junto con
otros créditos, al 31 de diciembre de 2024 y 2023, es el siguienta:

-_3:}_
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Euras
2024 2023

Credigas por operacones de segur directo:
Tamadares de segura-

Meaocio directo 2.5064.903 | 1.408.389

Prowisitn para primas pandsenias de coboo [BFT.2E3}] (1.399.426)
Modeadares H01.952

1. 887 620 Fidalh

Créditos por aparacones dF raasaguro- o
Cridditos pondientes de recibir 99.00% 58,123
Crees crisdifos-
Resto da oraditos 1adE2. 715 | 1. 145317
Préstamos ¥ partidas a cobrar 3.4499.344 | 1.914.158

El detafle del safda de "Otres créditos — Resto de crédibos” del cuadro anterior, as el siguienta;

Euras
2024 2033
Flarzas ¥ olbfes gaianias constuldas 439.661 9.1
Otros deudares 1.023.053 | 1.085082
1461715 | 1.145.11F

La Mutua contahiliza deniro del epigrafe "Otros deudores” el importe corespondiente a los copagos
generados por las prestaciones consumidss a 1o largo del ejercicio v gue han guedado pendientes de
liguidar al cierre {véase Nota 12.¢). Dentro del epigrafe "Otros gastos bécnices” de la cuenta bécnica de no
vida adjunta se registra una disminucidn del deteriore por insolvencias de los recibos pendientes de cobro
par copago durante e ejercicie 2024 por importe de 24,067 eéuros (15,059 euros al 31 de diciembre de

2023},

El movimiento de la provision pars primag pendientes de cobro es el siguiente:

“Euras
2024 2033
Salda imical [1.399,426) (1.187.715)
Dotacion con camgo @ la asenta de pdrdidas ¢ ganancids [E77.283) [1.39%9.42/)
aplicackin con abana a la cuenta de pierdicEs § ganandas 1,399,426 1.187.715
Saldo fina (677.283) | (1.399.428)
9. _Débitos v partidas a pagar

El detalle de las deudas y otras cuentas a pagar derivadas de los contratos de seguro ¥ reasegurs, junto
con otras decdas, al 31 de diciembre de 2024 y 2023, es el sipuiente:

=
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Eurps
2024 2023
Deudas par IHIH!'IEMH e saguro:
Cipudas condiclonades 174,530 101,566
Deudas con medisdares 60,295
Cieudas con aseguradas 45, 586 234'.1!
280. 411 101,796
Deudas por operaciones de reasegun
Deudas par cperacianes de reasegurs 4,500 20,213
4,500 20,212
Obras deudas:
Deudas con las Administraciones Pablicas 139,377 110,415
Resto de stras deudss 523,393 182 965
G2 hES 297,784 |
Dkbitos v partidas a pagar 1.047. 680 415.3932

La composicion de las distintas subcuentas que integran el epigrafie “Otras deudas” del cuadro anterior es

la siguiente:

= Eirros

2024 2023
Dewdas con las Administraciones Piblicas:
Haciendn Fiiblice aoreedors por retencones praclicadas 36,802 S5E.573
Otras Ertidades Piblicas {Consarcio) 42,119 {108}
Organismas de la Segurded Social G1.506 50,123
Hacienda Pdblica, [¥a repercutido (1.051}) 1.826

139,376 1iD.4]14
Resio de otras deudas:
Acrepdonas comercialas 623.393 182,949

TE2. 769 293.383

La totalidad de partidas incluldas en este epigrafe de los balences adjuntos del ejerdcio 2024 tienen su
vencimicnie en el efercicie 20235,

Informacidn sobre los aplazamientos de pago efectuados a provesdores

& continuacida, se detalla la infarmacién reguerida por la Disposioen adcional tercera de la Ley 1552010,
de 5 de julio {modificada a través de la Dispasicién final segunda de la Ley 312014, de ¥ de diciembra)
preparada conforme a la Resolucion del ICAT de 29 de energ de 2016, sobre la infarmacidn a incorporar
en la memaria de las cuentas anuales en relacion con el periodo medio de pago & provesdorss en
operaciones comerdales,

Dias
224 FITFE]
Pericda rsedio de page a groveedons 15,13 L e
Ratio de aperaciones pajadas 16,04 5,48
R cicnes pendisnkes de 2,95 4,07

_32.
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Fvuros
2024 23
Tatad pages realizados 5.537.653 | 4.808.076
Tated pages perdienies 152085 92 551
Euras
2024 A0
Wahimen Monetaro de f-al:fjl.ll;:? pagadas an menos de G 5 374,536 4.779.130
% Total de pagos, 96, 15% 98, 78%
Himero de fachsras pagadas en menes da &0 dias 2.354 2868
T total facteras. 84 7% 97, 255k

Conforme a la Resolucidn del ICAC, para el cloulo del perigds medio de pago a proveedores se han tenkdo
an cuenta las operaciones comerciales correspondientes a la entrega de bienaes o prastacienes de servicios
devengadas desde la fecha de entrada en vigor de la Ley 31/2014, de 3 de diclembre.

S consiceran provesdores, a los exclusivos efectos de dar la informacion prevista en ests Resolucién, a
ios acreedores cormerciales por deudas con suministradores de bienes o servicios, incluidos en ~“Debitos y
partidas a pagar - Otras deudas - Resto ce otras deudas” del pasive de los balances adjunbos.

Se entiende por "Pencdo medio de pago & proveedares” el plaza que transcurre desde la entrega de los
bienes o la prestacidn de los servicios a cargo del proveedor y el pags matedal de la aperacidn,

El plazo maximno legal de pago aplicable a la Mutua en el ejercicio 2023 segun la Ley 372004, de 29 de
diciembre, por la que s¢ establecen medidas de fucha contra la morosidad en las operaciones comerciates,
s de 30 dias.,

10, Patrimonic Neto

El movimiente de los fondos propios de la Mutua, durante los ejercicios 2024 y 2023, se presenta én los
estados totales de cambios en el patrimonie nebo adjuntos,

Al 31 de diclermbre de 2024, el fondn mutual asciende a 6.144.425 euros,

a) Reserva legal

D acuerdo con la Lay de Socledades de Capital, la sociedad ancnima debe destingr una cifra lgual a1 10%:
del beneficio de! ejercicio @ la reserya legal hasta que &sta alcance, al menos, el 20% del capital secial, La
reserva legal pedra utilizarse para aumentar el capital en la parte de su salde gue éxceda del 10% dal
capibal ywa aumentado, Salve para la finalidad mencionada anteriormente, v midentras no supera & 20%

33-
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del capital social, esta reserva sblo podra destinarse a la compensecidn de pérdidas v slempre gue no
existan obras reservas disponibles suficientes para este fin.

Al clerre del ejercicia 2024 (3 reserva begal sgoenguentra completamente constituida,

b} Otras reservas

El epigrafe de "Otras reservas” incluye & importe de las pérdidas y ganandas actuariales por los
cormpramisos adguiridos de prestacion definida por retribuciones post-emplen al personal gue al 31 de
diciembre de 2024 ascienden a -241.56%9 euros (-205,311 eures al 31 de dioembre de 20233,
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11, Situacidn fiscal

0P1157331

La conclliacion entre el resultado contable v la base impondbie del Impuesto sobre socedades de bos

ejercicios 2024 y 2023 es la slgulente:

Ejercicio 2024
Euros
Aumentas | Desminuciones Takad
Fesuftado dal sperccio antes del Impussta de Sociedades 1,145,053 1.145.052
Diferencias permangntes:
Can srigen en & elemick-
Capitalizgcidn raservas - {204, B50) {304, 6500
Donaciaries 44 DD - 44,000
Otros ajustes 21.65] 21653
Diferenoias temporsies:
Con origen en ¢l glemicie-
Froveidn pard primas pendientes oe cobro 134.518 - 134,518
Compromises par pensiones v preméa de jubdackon (Mot 4.11) 254,774 - 294,774
Con orEjEn en &jerckRs anterones-
Prowmsdn parg primas pendientes de cobre = {3.808) {3.808)
Dividendo TSE {150.84.5) {150.845)
Aplicacion obra social - -: =
Base imponibla fizcal L.640.007 {359.303) 1. 280,704
Ejercliclo 2023
Eurus
Aumentos | Disminucknes Total
Regultado del ejercicio antes del Impeesto g Sociedadas 1.566,693 1,585,653
Dferancias parmanenies:
Con origen en el aparcicio:
Capitalizacidn reseras - [(45.657) (45.657)
DCanaciones 143,800 = 143,600
Dferencias temparales:
Con origan an &l ejerccio-
Prowigién para prémas pendiantes de cobro 3808 - 1808
Campromiscs por pensionas ¥ premic da jubilacion (Rota 4,11 265301 265,301
Con origen an efercicles anterones:
Prowi para primas pandientes de cooro - (2.589) (2.569)
| Compromisos per gensionss ¢ pramic &g jubllacidn = (2 70.614]) 206145
Base imponibla fiscal 1.900.40F (316.860) :I..ﬁw.ﬁ-ﬂl

La conciliacion entre la base impanible v el gasto por Impuesto sobre Sociedades es la sigu

s 9%

ferte:
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Euras
2024 2023
Base imponible fiscal 1,260,704 1,680,532
Cunti #l 25% 30,176 | 1
ITmpacts dferencias bemparanas {66,630}
Diedussicnes {3.200) (23.905)
Obras ajustes . i
Total gasto por impusesto reconoddo en la cusnta de
pérdidas y ganancias F16.976 320,600

El detalle de los activos por impuestos diferidos, al cierre de los ejercicios 2024 v 2023, es ol siguente:

Exras
24 2021
Actives por impuesto diferido:
Provisitn para primas pendientes de cobro y compramiscs Sa4 277 5355.21%
O pensicanes ¥ premio de jubilacicn
Inwersiores mantenidas hasta el veancimienta = N
Total, actives por Impuasto diferido 544,277 535.313

El movimianto de los actives per impueste diferide durante el ajercicio 2024 ¥ 2023 ha sido el slgulanta:
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Ejercicio 2024
Miles de Euros
Adecionesy’ Aicianes)
Salda | {Disminuciones) | (DIsminscanes)
Salda Iniciai con Impacta &n | con Impacto en
Inicial | fsclasificacian | ajustado | Resultads Patrirania | Saldo Final
Prowisitn pars Eulms
pendiantes de cobro ¥ i
i s Bl Pl 535,213 535213 aQ 2,064 D44, 277
premic de jubilesidn
Inversicnes Financieras
Inversicnes mantenidas hasta a . i a
&l wencimienin
535212 - 535,213 o 9.0Ed 544 277
Ejercicio 2023
Miles de Euras — Il
Adiciones! Adicianes/
Salge | (DismEiuciones) | (Disminucines)
Saldo Inicial con [mpadcts on | con Impacto en
Inicial | Reclasificacdn | ajstado Resultadg | Patremgnie | Saido Final
Prowisitn para primas 443,115 443,115 B3 .aay 24201 535,213
pendientes de cobro y
COMProemisas par E-ens.imu ¥
promio de jubilecion
Irversiones Firancieras 12064 - L13.064 (13064} -
Irnversiones mantenidas hasta
@l wancimianta
456.179 i 456.179 54,833 24.201 535,213

El detalle de los pasivas por impuestas diferidos, al clerme de los ejerciclas 20624 v 2023, es &l sigulente:

Eurps
20324 2023
Pagivas por impuaste diferido:
Provision para primas pendentes de cobro y campromiscs £
por pEnsanes ¥ premio de jubilscon
Inworsiones mam%rmgglmmimimm - 45,094
Total, pasivos por impueste diferido " 45.094

=37 =




EHTII‘HD -

0P1157334

CLASE 8~ L flEC
Ejercicio 2024
Miles da Eurak ——
Adiciones Adanes)
Sakio (Disminuciones) | (Dismineciones)
Saldo inicial con Impacts en | con Impacto an
Trikcial hn:h:iﬂc,a.ﬁlj_ﬁ ajustads Regisliado PaEFmnin Saldo Final
Provisadn pada primas
pendientes de cobra y = 4 i = .
COMPromisos por pensiones y
pramen de jubilacion
Iryersianes Financicrs
[Fversianes mantarsdas hnsta 45,094 - - (45054} =
el vancimianio
46054 - - - {45,094} 0
Ejercicio 2023
Mies de Eurce
AdRciones) Adicioneas)
Salda | Disminuciones) | | DEminaciones]
Sakdo Inkzal con Impacko en | caon Impacts sn
Inicial | Reclasificackin | ajustada Feesultndo Patrimons Sakio Final
Provisiin pam primas
pendientes da cabro v : i . o
CEMpramEas por pensionas y
premin de jubdlacion
Inversiones Finandearas
Imeersicnes mantenidas hasta - = A5 034 45,004
el wencimienko
- - - 45.094 45,094

&l 31 de diclembre de 2024 v 2023 Ia Mutua no cuenta con bases impenibles negativas pendienbes de

COMmMpensar.

La Mutua registra en el eplgrafe "Actives fiscales = Acbivos por impuesto corriente” el saldo dewdor con la
Hadenda Fablica al 31 de diciembre de 2024 de 3.170 ewngs (27000 euros al 31 de diciembre de 2023,

Durante &f efercicio 2024 se han realizado rekbenciones ¥ pages a cuenta por Importe de 2B5.205 euros
{256,860 surns en el ejercicio 2023), por fo que al 31 de diciembre de 2024 s¢ encuentra un imparte de
88.575 surps pendientes de pego reconidos dentro del eplarafe “Fasivas fiscales = Pashvo por impuesto

corriente”

El desglose dal gasto por Impuesto sobre Socledades es el siguiente!

-EE.
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Euras

£024

203

Impuesto corriente:

Par pperacionas continuadas
Par operaciones miperumpsdas
Imparesto dilerido;

Par oparaciones conginuadss

Par pperacianas mmrrurn@as

3115.976

I65.715

{67.294)

Total, Qasto por impuesto

J16.976

297,291

0P1157335

Segln establece la legislacion vigente, ks impuestos no pueden considerarse definitivamente liquidados
hesta que las declaraciones presentadas hayan sido inspeccionadas por las autoridades fiscales & haya
transcurrido @l plazo de prescripoidn de cuatro afios. La Mutua tiene sujetas a inspeccidn todos ks
impuestes que le resultan de aplicacion correspondientes a kos dltimos cuabro ejercicios. Debldo a fas
posibles diferentes interpretaciones gue pueden darse a las normas fiscales aplicables a las operaciones
efectundas por la Mutua, los resultades de las inspecciones que las autoridades fiscales pudieran efectuar
&n un fubure para los afios sujetos a werlficacion podrian dar lugar a pasivos fscales de Cardcier
contingente cuva importe no s posible cuantificar de una manera objetiva. No obstante, an opinidn de
Ios Administradores de la Mutua, fa posibifidad de que se materiabcen dichos pasives contingentes es
remota v, en cualquler caso, la deuda tributaria gue de ellos pudiera derivarse no afectaria

significativamente a8 estas cuentas Bnuales,

A2, Ingresns v gasios

A} Gastos de personal

El detalle de kos gastos de parsonal e 1o ejercicios 2024 y 2023 es gl sigulents;

Puras
2024 2023

Sualdos v salarica 2,540,980 | 2.307.925
Indemnizacicnes 188.431 124.977
Cargas sociales:

Saquridad Social 2 cango de la empress 517.E99 499434

Oitras cargas socialas (Moot 4.11) 292 a5 HEE MO0
Drog gagtes de personal 49,345 111 B3
[ A.560.300 | 3.309.508
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b} Reclasificacidn de gastos por destino

El detalie de los gastos de explotacian por naturaleza, en funcidn del desting de estas de la cuenta
bécnica “no vida® v de e cuenta “no téonica”, de las cuentas de perdidas v ganancias adjuntas, es of

siguiznte:
Ejercicio X024
Euras
Haturaleza del Citras Gastos (itros Gastas
Gasto Prestaciones | Adquisicitn | Admimstrecdin | Técnicos Ivversianes | Mo Tdcnioos Total
Mo vida:
Comisianes - 411 .04 - s * - #4171, 080
Sarvicios exterores 1,499,533 737883 A9 415 1.307.760 5.204 ¥.954 4054, 754
Tributas 7.009 & QG B ey B2 173 16289
Gastos de personal L.7A8 344 T53.734 177193 BOE ZET 14.746 s 3.580. 300
Dotacidn & las
amartizecianss 140, 886 48 .6X1 18020 B4, 873 1.63E 604 27642
(Mates 5y &)
3IBE.7TZ H 2006223 692.535 2.272.043] Z1L.670 11.757F B.390.079
Ejercicio 2023
Eurms TEARISS
Kaburaieza dal Otros Gastos Otros Gastos
Gasta Prestacizngs Adguisidian | Administracitn Técnacos Inwarsinngs Ma Técnicas Total
Mo wvida:
Comisiones . 66,458 - - . = 166,458
Servicins exterares 1.346.918 YBE, 238 Sh6. 361 555.9650 5.633 B, 305 3 p49.C64
Tribitos 722 5,195 ] 3.418 BS 190 17.2&0
Gastos de porsonal 1.615. 504 715,523 175.598 F45.329 14,025 - 3305976
Dotacidn a las
amRrtitaciones B .62 42449 7757 27813 oL 1.551 141.027
{Motas 5 y 6) -
3.030,525 | 1.898.013 750664 | 1.7T72.630 20.454 B.0DD | 7.480.286

c} Otros ingresos técnicos

Al 31 de diciembre de 2024, |a Mutua ha registrade un ingreso derivado de 185 presEacionss consumidas
por los mutualistas bajo el régimen de copago por imperte de 3.099.41% euros (3.295.670 euros al 31
de diciembre de 2023).
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13. Provisiones no técnicas

13.1 Provision para pensiones y obligaciones similares

El valor actual de bos compromisos asumigos con & persomal por i Mutua en matera de retribuciones
post-emples ¥ otras retribuciones a largo plazo (pélizas exleriorizadas) ha sido determinado por
actuarios independientes cuslificados, gulenes han aplicado para su cuantificacion oS siguigntes
critering:

- Método de calculs: "Unidad de crédito proyectada®, que contempla cada afio de servicio como
generador de una unidad adecional de derecho a las prestaciones, valorando cada unidad de forma
separada,

- Hipétesis achuariales utilizadas; insesgadas y compatibles entre si. Los hipdtesis actuariales mas
significativas gue han considerado en sus cAlcukos han sida las siguientes:

Vidalnizn Allianz Mapire

Hipttesis actuariales:

Tipa de merds téenlon 3,104 0,55% 31,2048
Tablas de martascdsd PERMUF 2005 | PERMYE 2020 PASEM 20
Edad de jubiacicn 65 a5 Fd

El detalle del valor achual de los compremisos asumidos por |3 Mutug én matena de retrfbucionas post-
emplen y otras retribuciones a largs plazo v de los activos afectos destinados a kb cobertura de estos,
al clerre de los ejercicios 2024 y 2023, ¢5 @l siguiente:

-4 -
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Euras

2024 2023
Campansacién scondmice-vitalicia
Prestacipnes galsfochas 197,850
Valor actual de las retnibuciones al pessonal en activa (Mata4.11} - ?77.901
Valor razonsble de bos activas afeckos - 276,683
PFramio de jubliacién
Valer actual de las retribuciones al personel en active (Moka 4.11) - 123,638
Prestacion complementaria
Walor actisnl die |85 retriiueiones 3l parsonad en sctivs (Moka £.11) 1.895.541 1.134.049

La Mutus no ha registrado e activoe resultante del calculo anterior, debids & que diche Importe no
cumpde con los requisites establecidos por & Plan de Contabllidad de Entidades Aseguradoras para of
reconocimients de un activo, dade que mo retornars a la Mutua en forma de menores contribudiones
futuras o en forma de reembolsos,

14, Informaclon segmentada

Las operaciones de la Mutua se realizan en Espafia, a ko large de todo el territorio nacional. La totalidad
de las primas emitidas en los ejercicios 2024 v 2023 de negocio directo estdn suscritas en Espaia, por ko
que las provisiones técnicas asociadas a dichas primas tenen también la consideracidn de actividad
nascional,

15, Informacitn técnica

15.1 Provislones técnicas

El maovimiento gue 4 ha produchds en el saldo de las prowvisiones téonicas, durante los ejercicios 2024
y 2023, ha skdo el sigulente;

-qi-
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Ejercicio 2024
Eurps =
Spado Traceal Dotaciones Aplcaciones Saldo Fnal
Provisiones téonicas:
Para primas o CoNSwhidas ¥ (& resgos en o Bil&. 953 1106083 (546,953) 1.108.0B3
Para prestacionss A.531.500 %.604.955 (8.531.500) 9.604.95%
Otras provisiones onicas 116441 BE,950 (115.441) ER.950
w294 85949 10.802.032 (9.294 . 894) 10.B02032
Participacitn del reasegure an las provisiones
técnicas:
Para prestacionss 26,823 | 52,038 (28.023] 52.838
28023 51.838 (ZB.0Z3) 518328
Ejercicio 2023
Euras
Salda [micizl Dlvba i pomiss: Aplicaciones | Salda Finad
Frovisiones thonicas:
Fara pramas no consumidas v para Aesgos en curso A50.857 546,953 1350657 B46.05]
Para prestacionss 82T 065 B.53L.500 (6.627.065) £.531.500
CMras provisiansd Lacnicas 85, 545 116,441 (B5.545) 1146441
7.063.967 g 204894 (7.063.467}| 9,294,894
Participaciion del reaseguro en las provisiones
bEcnicas:
Parn praglacones 45,242 28.023 (453423 TE.023
45.242 28,023 [45.242) 18.023

La Mutua opera en los ramos de asistencia sanitaria y accidentes personales por lo que las
provisiones técnicas que se muastran en &l cuadro anterior corresponden para el ejercicio 2024
para asistencia sanitaria 10.521.153 euros, accidentes personales 191,929, (9,294,894 euros
corresponden a enfermedad en el gjarcicio 2023)

El epigrafe de “Otras provisiones técnicas” del cuadro anterior, recoge lo mejor estimacitn posible de
ks prestaciones pendientes de pago reclamadas poe via judicial o a través ded Drganismo Raguladar,

El detalie de |as provizionas técnicas para prestaciones, an fundidn de 1a naturaleza de los sinkestros,

58 muestra a conkbinuacion:

-8
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Eurca

i 2024 2023 |
{Pendientes de liguidacidn vfo pago 41608 | 3108835
Ill'qnulmtr.-r- de declaracidn 4,851 354 | 4.20]1.334
Gastas Intarnes de ligpusdackin de siniestros 590,766 523,341
Mras proyissnes técnicas 1164418

9.604.99% | 8.647.941

15,2 Gestidn y expo=sicidn del riesgo

0P1157340

La Direccion de ka Mubua és consciente de los diferentes factores externos quee pusden llegar a ser un
riesgo potencial para la Mutua. Factores como [a competenca dentro del sector, los cambios
tecnoldgicos, los cambéss en los mercados financieres, la globalizacidn, Insalvenclas de empresas
clientes, cedentes ¥ reaseguradores, etc. son evaluados por la Direccidn de la Mulua y se astima o
alcance de estos cambios en el funciosamiento de la actividad.

En cumplimiente con el Articulo 66 de la ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenaciin, supervisidn y
solvencia de las entidades ascguradoras v reaseguradoras |LOSSEAR), en el ejercicio 2016 el Consgjo
die Administracidn de la Mutua establecid los procedimientos de contral interna cen el fin de desarmollar
en la Mubua una adecuada funcién de revisidn, asi como establecer sistemas de gestion de riesgos
aproplados a la Mutua. Los procesos estan identilicades y descrites par la Mutua v, en caso necasario,
son modificados para adecuarse a los posibles eventos de riesgo que pueden manifestarse,

De asta forma, [a Mutua tiene establecidas distintas estrategias para la gestion del resgo de negodio,
tales como la Transferencia del riesgo, reasegurando parte del negocio de la Mutua en negoclo directo.

Adicionalments, 1a Mutua estd expuesta a determinados riesgos de mercado, riesgos téenicas y riesgos
cperacionales, entre otros, Con eflo, siguiendo las directrices del Consejo de Administracién, la
Direccidn de la Mutua ha elaborada un Mapa de Riesges disenando e implemantads los procedimientes
de control de geskion para mitigar diches rlesgos, creando un ambiente gemeral de contrel, con &l
soporte de una aplicacién informatica, Sobre estos procedimientos de control se efectuard un
seguirmnients perddice para asegurar que la mayoria de los riesgos sen mitigades, asi coma para revisar
el adecuadn funcionamisnts de los controles implantados.

La complejidad de los mercados a causa de su globalizacion ¢ las medidas extracedinarias de
confinamiento v restricciones de la movilidead adoptadas por 1as distintas administraciones para mitigar
la crisis santaria por & Coronavirus SARS-2 (Covid-19), han provocads Muertes impactos ecendmicos
v financieras, con efectos sin precedentes en la historta reclente.

Ante esta situackdn, los Administradores de I Mulua hen mplementado una serke de acciones &
inkciativas centradas en proteger la salud de las personas y en especial sus clientes y empleados,
asegurar fa continuidad de sus operaclones y prestar ayudas sociales, sanitaras y economicas para
cantribuir a mitigar los impactos de la pandemia.

& pesar de la gravedad de la crisls, la Mutua se encuentra en una solida posicion para afrontar [a

situacian. Esto hace que, sungue |as poabenciales efectos de la orisls no se pueden eskimar de forma
cierta, la Mubea no ha visto comprometida Ba aplicacian del principio de emprasa en funcenameento.

- i -
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Lag Administradores de la Mutua contindan supervisando de forma constante la evolucldn de |8
situacion con 2l abjetiva de afrontar los posterores Impactos que pudieran producirse,

15.3 Ingresos y gastos técnicos por ramos

El detalle de |5 ingresos ¥ gastes tonicos para os ramos de enfermedad v accidentes personales, en los
cuales opera la Mubes al cierre de afio 2024, es el sigulente:

Asistencia Sanitaria
ros
2024 2023
Primas bmputadas:
Prifmas netas e andaciones 45.436.426 43.0B1.933
Varacitn provisiones para primas no consumidas {FFe.0ad) (2960546}
Varacitn provisiones para primas pendientes da cobiro 53120 (211711}
Primas reassguro cedida:
Primas neths de anulaciones {1.137.861) (107404 )
Variaclén provisicnes para primas no consurmid s 3,385 .
Total, primas adguiridas netas de reasaguro 44.079.021 41.566,693
Siniestrafidsd:
Prestacionss y gastos Fnputables & prestacienes (4F.053.330)| (38.359.304)
Vamacion provisiones tecnicas para prestacicnes 11,066,650 (190435
‘araclon ctras provisiones bécnacas {30 EG )
Sinfestraldad del reasegung cedidoz
Prestaciones y gashas pagados 074,040 354,955
Wariacitn provisiones téonicas para prestaciones Sl B 117219
Mariacion olras provishones onicas
Todal, siniastralidad neta reaseguro (42,147,130} [39.456. 800}
Gastos de adquisicion [1.9GE6,.579) (1.898.013)
Gastos de administracidn {88L,055) [TEh.664 )
Ofros gastos téonicos [Z2.255. 485) (1.767.526)
Oiras ingresas Eonicos A GA SR 3.295.670
mlmnﬂumhﬁn ¥ otros gastos e ingresos (1.321.160} {1.140.533)
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Accidentes Pargonalas

2074
Prirnas imputsdas:
Frimas natas ce anuleciones 732.593
Variacitn provisiones para primes no conswmidag [185.030])
ariacién provisienes para peimas pendisntes de cobra
Prirnas reasegurd cedits:
Primas ratad de anulaciornes (586, 362)
‘Wariacion provisicnes paca primes fo consumidas 143064
Total, primas adquiridas netas de reasaguro 108574
Sinsesiralidad;
Prestaciores y gastos imputables a prestacones (50, 285)
Yariscidn provisiones DACRCas pafa presiEcnnes {6, 649)
Wariscdn otras provisienes bhonicas
Singestralidad del reassqur cedido:
Prostacianes y gastos pagades BET
Wariacion provisiones PAcnicas parn prestaconss 5.369
Variacidn oiras provisignes mbonicas
Total, siniestralidad neta resseguro {60, 058)
Eastes de admusicidn (37.643)
Gastos de administracdn {11481}
s gastos becnicos (33.323)
Otme Ingreses honicos 105960
Total, gastos enplotacion y otros gastos @ ingresoes o B33
tECnicos netos

15.4 Resultade técnico por afic de ocrrancla

El detalle del resultado téonico por afio de acurrencia ha sido el sigulente:
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Asistencla Sanitaria
Euras_
2024 2023

Prirnas impuizdas:

Prisnas retas de anulaciones 45 456428 42.081.533

‘Variacion provisiones pars primas no consumidas [276.049] (296, 0%6)

Prowvizianes para primas pandiantes da cabro GTT.2E] (584.06E)
Primas reaseguers cedida:

Primas natas de anslaciones (1.137.861}| [(L.007.434)

Varladidn provisioncs para primas no consumidas 3.385 -
Total primas adquiridas netas de reasegura 44.7032.184] 41.194.338
Siniestrakidad: (41363270 (39151, 798)

Prastaciones ¥ gastas mmputables a prestaciones

ariacion provisiones bicnicas para prestacienes

Variacion otras provisiones thonicas
Siniestrakdad del reasegiire cadido 1.07E. 446 o G111

Prestaciones y gastas pagadag

ariacitn provisiones téonices pare prestacion=s

Wariacidn oiras provisiones tecnicas
Total sinlesiralidad neta reaseguro (ALOS?.A81) | (30,245, 187)
Gastes de adquisicién {1968 574 [1-828.013)
Gastes da adminisbracian [EBL.O55) (750,654
(iras gastes Menioes (zaavase)| (1.ve7.508)
Comisiones del reasequm cedida v retrocedido 201.873 B0.000
Ingrases financheros Ecnicos netos de os gastos 137.127 562,930
Otras Irgresns Monicos 3.099.410 1,205 670
Total, gastos sxplotacién y airas gastos técnicos netos {1.248.650)| (1.139.910)

i
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Accidentes Personales

Euros
2024
Prumias amputacdas:
Piiivad matas de andlaconas TAF QLA
Mariaciin provisiongs para prmas no consumidas - 185.080
Prowisiones para primas pendientes de cobro
Primias reagaguro cadido:
Primas natan da anolacsimns -5HG5.362
Wanacidn provisionss pars geirnas s oofrsumidas 15E. 064
Total primas adquiridas netas de reaseguro 109575
Siniag lralidsd:
Prestaciones y gastos imputables & pranptacionag -59.265
Wanacidn provisionas tdcnicas para prestacionss - G f4
wadiacidn otras provisionas bdcnicas
Sinigatralidsd 2l rasgaqern cadidn:
Prastaciones y gastos pagadas 657,000
Warlacidn provisionas técnicas para prostacionsas 5.38%|
B tl'!r!B prévdaianas Bhoridas
Total siniestralidad neta reasegurn -G k58
Gasbng da ackpeicitn -3F 653
Gastos de asdmnsiracidn -11.481
Detros gastos bcnicos =37.018|
Coeisianas $al reaseen nebroonikdo 109,574
Ingrasos Anancisro: BBonicos nebos &8 e gasboa =12.000
Oros ingresos técnicos =
Total gastos explotacion y otros gastos téonicos netos @3 520

Las primas gue se muastran ¢n 8l cuadeo superior han sido devengadas en el elercicio. Asimismo, bos
simestros son kos ecurridas en el ejercicio y los gastos de siniestralidad son s mputables & koG mismas.

Dentro del epigrafe "Obms gasto:s téenloos” de la cuenta téonica de no vida se registra ef deterioro por
Insolvencias de las recibos pendientes de cobro par copaga.

16.1 Oparaciones con partes virculodas

El datalla de oparacionas realizadas con partas vinculadas es el siguienbs:

- 4B -
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Euras
20324 2023

BALANCE ABREVIADO:
Bctivo:

Aplizaciones informaticas 212,960 d

Participaciores &n entidades dea) Grupo v asaciadas; 120,400 20,000
Pasivo:

Pravisidn para prestaciones 244,450 209,200

Otras deudas A7,504 .
CUENTA DE PERDIDAS ¥ GANANCIAS ABREVIADA:
Ingresas no Wonioos:

Dividendo 158 784 R4 H5T
Ingresas no tecnicos:

Hesba de ingresas 24 W00 X4.000
Gastos bcnices:

Sarvicios médicos F45. 782 4Z1. 188

Otres gastos tAcnices SAA 410 AGE, 396
Sinsestralidad:

Frastacionas ¥ gastos imputables a prestaciones 1684, 505 1.236.563

16.2 Saldos con partes vinculadas

A continuacidn, se desgbasan los saldes con partes vinculadas, al cere de los ejercicios 2024 y 2023,
sagun al valor por el gue figuran an Ms libres de 1a Motua:

Furos
024 2023

Active:

Participaciones en entigades dal Grupo y asociadas-
Participacinnes en empnesas del Grispa {Hata 7.¢) 120, 000 120.0000

Préstamns v partidas a cobrar
Rasto oo ordditos . E

Pasiv:

Pravisianes tecricas-

Provisitn para prestacionss

[20.118)

16.3 Retribuciones al Consejo de Administracion y a la Alta Direccidn

D& acuerds con el Artloula 19 de los Estatutos Sociales de la Mutua, los cargos del Consejo de
Administracion, que necesaramente deberdn ser ostentados por mubualistas, serén personales y
remunarados. Durante el ejercicio 2024, ks miembros del Consejo de Administracion han recibido
140000 suros brutes como remunasacidn por su funcion coma consejerss (140.000 euros en al
myercicio 2023},

La Mutua considera como Al Dirgccidn a los 7 miembros del Camilé de Diretcitn, Darante sl gjereicio
2024 los miembros de |3 Aka Direcclén de la Mutua han percibdde 781.384 eurcs por todos los

-*5-
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concepbes de rebribucién fija v variable {801,177 euros en & ejercicio 2023}, Las aportacioness a planes
de pensiones de los miembros de la Alta Direccidn de la Mutua han ascendido a 3.551 euros (3,193
euras en & ejercicio 2023).

Adictonalmente, durante af elercicio 2024, la Mutua ha aportado 292,646 euras para hacer frente a los
Ccompromisos por pensiones deé prestacidn definida de determinados miembros de la Alta Direccldn
{véase Nota 4,11) (259,488 aums en 2023}

Durante of efercicia 2024, las primas en concepto de seguro de rasponsabilidad civil de los miembros
del Consejo de Adminisbracion han ascendido a B.670 euros (8,544 sures en o efercicio 2023,

16.4 Otras operaciones realizadas con los miembros def Consajo de
Administracian

Al 31 de diciembre de 2024 v 2023 no exisbian antickpos, créditos ni ehligackenes contraidas en materia
de pensiones o seguros de vida, nil se habian asumido compromisos por garantias o avales respecto a
los miembros del Consejo de Administracidn,

Durante bos ejerdicios 2024 y 2023, no se ha producido la conclusidén, modificacion o extncion
anticipada de mingin contrato enbrgd una sociedad mercantdl ¥ cualquiera de los Administradores o
persona gue actle por cuenta de ellos, de operaciones ajenas al trafice ardinario de 1a Mutua o que no
s realicen en condiciones narmales.

16.5 Informacidn en relacion con situaciones de conflicto de inlereses
por parkte de los Administradores

El Articula 229 del Texto Refupdide de la Ley de Socledades de Capital establece que oS
Administradores deberdn comunicar cualguier situacion de conflick, directo o indirecks, que pudieran
tenar con &l interdés de la Mutua en [a que ejercen el cargo de Administrador. &l clerre del ejarcicio
2024, los miembros del Consele de Administracién de Mueva Mutua Sanitaria del Serviclo Médico,
Mutuwa de Seguros a Prima Fija, no han comunicado a log demas miembros del Conseje de
Administraclén situacidn alguna de conflicto, directe o Indirecto, gue eflos o personas vinculadas a
ellos, segqon se defing en |a Ley de Sociedades de Capital, pudieran tener con & interés de la Mutua.

17. Otra informacion
I7.1 Personal

El namers medio de empleados de la Mutua, durante los ejercicios 2034 y 2023, distribuide por
categorias profesionalas, &5 @l siguiania:
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Hurnero Medie de Empleados |
Categoria Profesional 2024 2023
Drirescores ! §
Parsanal tenica v mandos intarmedios
18 17
Perdonal administrative ) 26
a7 44

La distribucidn por génern, al cierre de |os ejarcicios 2024 v 2023, ded personal empleads por la Mubua y
de las Consejerns, distribuido por cabtegorias profesionales, es la siguiente:

Mimers oo Empleados
FIRrL ] FIE]
Categoria Profesional _Mujeres Hombres Mujeres Homibres
Conssjerns 3 G 3 ]
Directoras 3 i 3 k|
Persanal tEnico ¥ mandas miEamedios 11 ¥ 16 11
Perganal adrministrativa 17 5 10 5
34 22 a2z as

Dwirante los ejercicios 2024 ¢ 2023 la Mutua no ha tenido empleados con discapacidad superior o igual
al 33%.

172 Contingenclas

En o cierre ded efercicio 2024 v 2023, no existe ninguna contingencia en bramite.

17.3 Honorarfos de avditoria

Los honorarias relalives a los servicios de auditoria de ouentas durante gl ejercicio 2024 han ascendido a
35.450 eures (34.470 euros en el gjercicio 2023 ). Este imparte incluye &, 750 eures cormespandientas a |a
auditoria de las cuentas anuales consalidadas {6.570 euros en ef efercicio 2023).

Asimismo, la Mubua ha registrade en el ejercicio 2024 en conceple de olros servicios de werificackin
prestados por el auditor 22900 auros {22,540 ewrgs en ¢l ejercicio 2023},

174, Servicio de Atencidn al Cliente

En cumplimiento de la Lay 4452007, de Medides de Reforma del Sistemna Financiers, del Real Decrebo
30372004, sobre & Reglamento de los Comisionados para la Defensa del Cliente de los Services
Finamciaras v de la Orden del Ministeris de Economia 7342004, sobre los Departamentos y Serviclos de
Atencidn al Cliente v a8l Defensar def Cliente de las Entidades Financieras, se expong, a continuacion, el
resumen de las quejas v reclamaciones recbidas por el Servicie de Atencion al Cliente v por & Defensor
del Cliente, en el efercicio 2024:

El nimero de reclamaciones recibidas y admitidas & tramite en 2024 ha sido de 164 reclamaciones
(146 -en 2023) de un total de 164 recibldas (151 en 20:23).

= 5f a
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- Al 31 de diciemibre de 2024, gquedaban pendientes de cdeme 7 reclamaciones (4 reclamaciones al
31 de diciembre de 2023}, El plazo medio de resolucion de estas reclamacionss ha sido de 8 dias
naturales en al sjercicie 2024, frente a los 10 dias del ejeroicio 2023,

- Do las reclamacionss resuelbas, of Servicio de Atencion al Cliente din 12 razdn @ sus mutualisias en
el 7% de los asuntos planteados {40% en el ejercicio 2023,

Los Administredores de la Mubup manifiestan que de las reclamadenes pendientes de resolver no =2
esperan gue se deriven guebrantos que tengan un efecto significative en eslas cuentas anuales.

18. Hechos posteriores

Hasta la fecha de formulacion de estas coentas anuabes no se b produecido ningon hecho relevante oque
tanga wn efecto significativo sobre las mismas,

- B3 -
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Nueva Mutua Sanitaria del Servicio Médico,
Mutua de Seguros a Prima Fija

Informe de Gestion del
ejercicio terminado el
31 de diciembre de 2024

Entorng Econdmico Global

La economia mundial ha tenido una svolucion positive en 2024 con una esfimacion de crecimiento del
3,2%, simillar al 2023, a pesar del tono restrictivo de la politica monetaria en la mayonia de las principales
geonamias avanzadas y |a persistencia de elevados nivelas de incertidumbre. Los sarvicios se mantiensn
como @l principal mator del crecimienks ¥ la Unidn Econdmica v Monetaris (UEM] conbings mastrands
algunas signos de debilidad, especiaimente en comparacién con Estados Unidos v China.

El proceso de desaceleracian de la inflacion se consolida, En & segunde semestre del afio, la inflacion &
escala global ha proseguido su trayectora de moderacion gradual, favoredda, principalments, por una
ralentizacidn mas acusada de la prevista en los precios de la energia En toda caso, |a inflacién subyacenta
¥. especialmente, la de bos servicios sigeen evidenciands una mayer resistencia a la baja,

Enire las principales economias mundiales, la actvidad ha sorprendido al alza en Estados Unildos en los
dltimes meses, con un crecimiento robasts del PIE el 07 % Tnber trimastral en el [arcer trimastre & pesar
de algunas sefiales de desaceleracion en & mercads laboral, En cambis, an China, aungue el crecimisnts
del PIB en & tercer trimestre fug ligeramente mayor de lo previsto del 4,8% interanual, &1 ajuste gque
atraviesa el sector immobidllanio v la atonia gue manifiesta la demanda privada inberna han reguerida =i
desplkegus de nuevas medidas de estimulo por parte de las autoridades para evitar wuna mayar
desaceleracion de la actividad de cara al futura

Tode eflo en wuna coyunbura en la gue persiste una eleveda incertdumbre, especialmants de naturaleza
geapolitica, v, més recientemente, asociada a las polibicas que pueda desplegar la nueva Administracidn
#n Eslados Unidos, como la posible guerra comercial mediante €l uso de aranceles, asl como el Impacho
de las nemti-ud-anes para gl fin de la Guerra de Lerania o 18 ewbluddn ded conficto de Oriente Media,

La politica rmanetaria mantene una senda de relajacidn an la mayoria de [as economias mundiakes. En los
dltimes meses, los bancos centrales de las principales economias avanzsdes, salva Japon, han continuads
relajande sus politicas monetarias. Destacan, en particular, los recortes de [os tipos de interés oficiales
acordados en Estados Unides 75 pb acumulados entre septiembre y noviembre y en el drea del eura 100
pb acumulados entre junio y diciembre,

Se han observadoe ganancas generalizadas en los actives de rlesgo en Estades Unidos y o umn
comportameento diferenciado en e renfabilided de la dewda soberana a largo plago en las principales
BCONOMias.

En cuanto a los mercados laborales de las economias awvanzadas, se ha ocbservado wna fortaleza vy
capacidad de resiliencia, con tasas de desemplen histdricaments bajas, La tasa de pars de la Eurozona en
el a clerre del 2024 se ha situado en el &,2%, ko gue supone O, 3p.p. menos gue hace un afio. En Estados
Unidos, ia tasa de paro media durante & cuabro trimestre dei afio se situd en af 3, 7%, una décima superior
réspecto de e registrada hace un ana,



0P1157350

S s e —

THEE".’

En cuanto & palitica fiscal, se ha fogrado un acuerdo de los velntséis estados miembros de ka Unidn
Eurcpea para la reforma de las reglas fiscales, estableciéndoseé und mayor flexibilidad en el control de
dficit v de la deuda.

CLASE 8"

La ralentizacion de Is econdmica mundial 564 contribuyendo a la progresiva desaceleracidn de la inflacian,
generando una tendencia a la finalzacidn del ciclo de subidas de tipes por parte de fos principales bancas
cenirales.

Fuente: ICEA v Banco de Expafia

Economia Ezspafiola

La economia espafioka crecid wn 3,2% an 2024, 5 décimas mas guea en 2023, a pesar de la incertidumbra
geapolitica, la inflacidn elevada ¥ los tipos de interés en niveles todavie restrictivas.

Este crecimients se debe al buen desempefio del sector exterior, al turisma [gue contribuyd en 0,7 p. p.
al crecimiento) y a la progresiva reactivacidn del consuma privado, gue va ganando protagonismao en
detrimento de un consumo piblico que tird mucho hasta @ torcer frimastre,

El mercado iaboral tambidn die buenas naticlas: segln la EPA, la @sa de paro descendia hasta el 10,6%
an el cuarto trimastre, |a cifra mas baja desde e segundo brimesbre de 2008, ¥ los ocupados aumentaran
gn 34,800 personas respecto al timestre anterior. Asl, e mercado laboral espafiol cerrd el afo con uwn
aumento de mas de 500.000 nueves afiliados vy sibha el ndmers total de afillades en la Seguridad Social
en 21,337,962,

La rerta bruta disponible de las familias crecid en & tercer tiimeastre un &, 2% interanual. El principal factor
detrds de este aumento fee b buene marcha del mercado laboral, gue Impulst el credmlento de la
remunerackan de os asafariados hasta & 7,4%, migntras gue 185 prestacoanes Socisles crecieran en menaor
medida, &l 5,8%. Dade que el aumento del gasto en consuma final fue del 6,6% (inferor al da la renta
bruta}, la tasa de ahorro aumentd, En concreto, ta tasa de ahorro acumulada de cuatro trimestres subid
en 0,3 p. p., hasta el 13, 7%

Manbervemos und basa de endeudamients alta respecta de los paises de la Unidn Europea.

Fuentz: ICEA

Actividad Aseguradora

El sector asegurador alcanzo en 2024 un volumen de primas de segure directo de 75.147 millones de
aurgs, o que representa un dacrecimiento del 1,68 respacto al afio anterior, frente & crécimiento en 2023

del 17,8%.

Los seguras de no vida tambien han tenide un compertamiento positive, incrementande su facturacion en
un 7,B%, mientras gue el volumen de primas de los seguros de vida riesgo cayd un 13,7%. El ahorro
gestionacda por & sequrg de vida alcan2d los 210,400 millones de euros, Io que representa un incrementoe
del 23,2% respecto a 2023

El benaficia nates de impuestos sobre primas imputadas registrd un incrementa de 1,7p.p. ¥ b rentabilidad
sobre recurses propios (ROE) se situd en el 14,6% lo que supone una mejora de 1.8p.p. respecto al adfo
anterior.

En cuanto a ratio de solvencla, las entidades espafiolas mantenen wun buen nivel de capitalizacion,
manteniendo los niveles de hace un afo en el 241,9%

El seguro de salud continda creciends, tante an nomearo de asegurados como gn velumaen de primas,
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Este cracimienba ¢n ¢l rame s& apoya en 8l buen comportamiento expermeantada par Asistencia Sanitarns
con un crecimiente del 7.4% vy Reembolso dé gastos con un B,4%, mientraz gque Subsidios €
Indempizaciones reglstro una calda del 3,2%.

El resultado de la cusnta técrica o ramo de salud presentd un resuftado del 6,8% de sus primas
imputadas retenidas, 1,9p.p. inferior a la registrada el afo anterior. Esta evolucidn desfavorable, se explica
por el deteriors del margen béenlce (-1, Fp.p, ) como del margen flinanciera (-0,2p.p.). La siniestralidad se
situd en el B0,6% de les primas imputadas, v la tasa de gastos de explotacion en el 13,8%

Actividad de Nueva Mulua

En el afo 2024 se bha iniciads la activided en el rame de accidentes. & cierre del ejerccio las primas han
ascendide 2 733 miles de euros,

El afbs 2024 ha sido de consolidacion con un crecimiento en primas imputadas del &,3% respecto del afio
anberior, ampliando os colectivos asegurados,

Fespactn a la siniestralidad neta de reasagurs, se ha incrementado en un 7,1% frente al afio pasado, valor
superor al crecimiento de primas, oomoe consecuencia, principalmentes, del IPC de los seguros ralacionados
con e salud gue ha sido del 9,3% en 2024, alcanzando el 8,5% oo al 2023

Hueva Mubua ha seguide reforzands su sistema de gobserno, potenclando dreas estratégicas y mejorando
Ia estructura de gestidn de riesgos, asi como la implantacion de un ruevo sisterna aperativo

En rentabikdad de las inversiones, s ha mantenido @ tendencia comenzada el ano anberor con
rentabilidades positivas,

En cuante al inmovilzade, en el gfercicie 2024 88 ha invertida mas de un millén de eurss en un muevs
sistama aperatives ¢ obros sistemas de gestién que permiticdn un cracimients mas sostenible v eficlants

El patrimonio de Mueya Mutua a 311272024 ha crecido en un 8% respecto del cierre del ejercicio anberior,
El patrimonio nete ha pasado da 5.51%9 miles de awros en el afo 2017 a 11.2498 miles de euros a cierre dal
epercicio 2024,

Plan astratagico

En & gjercicio 2024 se aprobd el Plan Estratégico de la Entidad correspondiente a los ejercicios 2024-
2027, dondle se da especial importancia al desammollo de nueevas tecnologias v al mayor usa de serviclos
onfine, tentends en cuenla las nuevas: necesidades de o5 clientes que cada ez muestran unas
expectativas mas exigentes.

Los pilares del sctual plan eskratégice son la orientacién al cliente, la excelencia en la gestibn técnica v
operativa, la innovacidn constante, la adapbacion rapida a les cambios del enfomo v B busqueda v
retencitn del @lento.

Mueva Mubsa Sanitaria continda su Apuesta por Ser una compania especializada, con wn claro
posldonamients en el segmento mediofalto de |la poblacién v difigida a asegurar fundamentalmente a
profesicnales, manbteniendo una especial vinculackén con fos abogados v fos colectivos relacionados con la
abogacia,

Durante & ejercicio 2024, se ha continuado apostando por la diversificacién de los canales de wenta,
aumentando significativaments la Tirma de nueyvos acuerdos con corfedoresfmediadoras y Momentando B
expansidn geogrifica en zonas donde Ia Entidad tenia un dificil accese a través del canal directo.
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Ademds, & |nicio dal nueve ramo de accidentes ha permitido a la entidad antrar en 0Lrgs negocios como
la Federaciones Deportivas v concursos plblicos,

Tamblén s ha apostado por la diversificacion geografica con nuevos equipos comerciabes en Cataluha y
Galicla que van a refarzar la expansion &n esos territonos,

En refacion & las personas que cenforman el equipo de la Entidad, s ha conflneado con el plan de
rejuvenecimients ¥ rearganizacidn de la plantifla, procesos de formacidn continua y un esfuerzo por crear
una estruckura sencilla, transversal y dindmica,

Uso de instrumeantos financieros

Mueva Mutua no opera con derivades financleros, por los gue ne se vakora ningdn tipo de riesgo ascciado
oon bades instrumenibos.

Adgulsiclén de acciones propias

A1 cigrre del ejerciche 2024, dada su estruchara de capltal, Mueva Mutua no tenla en cartera acclones
propias.

Actividades de Investigacion y Desarrollo

Durante el ejercicio 2024, Mueva Mutua ha incurride en gastos de desarrolles, principalmente por la
inversion n la nueva keraméenta de gastidn de polizas, segén detalle de 1a nota & de la memoria,

Periodo medio de pago a proveedores,

El periodo medio de pags 3 proveedores ascendid a 15,73 diag

Gestion de rlesgo

Los principales resgos financieros gue afectan a Mueva Mutua son los de riesgo de credito, figuidez y
mercada.

Hechos posteriores

Ma se ha producdo ningan hechs significative, con posteroridad al cerre del gjercicio 2024, digne de
mencianar en el presente informe de gestidn.

Informacion no financera

Meeva Mubua na Incluye la nformacidn no financiera exigida por el Real Decreto Ley de 24 d2 noviembre,
para entidades de nbares plbflos al estar exenta por tamalio,



Chligencia que levanta el Secretaria del Consejo de Administracion da Nugwd Mutua Sanitaria del Servicio
Madico, Mutua de Seguros a Prima Fija, Don Luls Redriguezr Ramos, para hacer constar que tras |a
formulacién de las cuentas anuales que comprenden el balance al 31 de diciembre de 2024, la cuenta de
pardidas ¥ gananciss, o estade de camblos en el patrimonio neta, @ astade de fujes de efectiva ¥y ka
memaria, cormespendientes al ejercicie anual terminado e 31 de diclembre de 2024, junto con &l Inferme
e gestidn de Meeva Mutua Sanitaria del Servicio Médico, Mutua de Segures & Prima Fija, por los miembros
ded Consejo de Administracién ¢n la reunién del dia 27 de febrero de 2025, han procedido todes ellos a
suscribic el presents documento gue se compone deBdE nojas de papel timbrado referénciadas con la
nuEmEracienefa 5393 a o'wRis L, ambas inclusive, firmande cada uno de los sefiores Consejeros cuyos
nombres y apellidos constan a continuacion de la presente diligencia, de lo que doy fe.
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